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IZVJESCE O RADU DOMA ZA STARIJE OSOBE BUZET
ZA 2021. GODINU

1. OPCI PODACI

Pravna osoba: Javna ustanova socijalne skrbi - Dom za starije osobe Buzet, Gori¢ica
1/1, 52420 Buzet. Kapacitet Doma je 50 kreveta.

Zapoceo s radom 1.2.2007. godine.

Osnivac: Grad Buzet, II. Istarske brigade 11; osnovan na sjednici Gradskog vijeca
12.10.2005. godine.

OIB: 45665482509

MB: 02131340

Tel.: 052/725-090

Fax.: 052/725-099

e-mail: dom.buzet@gmail.com.
WWw: dombuzet.hr
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2. DJELATNOST
Djelatnost Doma je pruZanje socijalnih usluga odraslim osobama, i to:

- pruzanje usluga skrbi izvan vlastite obitelji starijim i nemo¢nim osobama
kojima je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju i nemoci prijeko
potrebna stalna pomo¢ i njega druge osobe,

- pruzanje usluga smjeStaja, prehrane, briga o zdravlju, njega, odrzavanje
osobne higijene i pomo¢i pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti, usluge
socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, radnih  aktivnosti,
organiziranja slobodnog vremena, pratnje i organiziranog prijevoza i
savjetodavnog rada,

- pruzanje usluga pomo¢i u kuéi starijim i nemo¢nim osobama kojima je zbog
trajnih promjena u zdravstvenom stanju ili starosti prijeko potrebna pomo¢
i njega druge osobe,

- realizacija programa organiziranih dnevnih aktivnosti,

- realizacija drugih programa u lokalnoj sredini u cilju poboljSanja kvalitete
Zivota starijih i nemo¢nih osoba.

3. UNUTARN]JI USTROJ DOMA, RADNICI DOMA NA DAN 31.12.2020.
U ustanovi su organizirane slijedece ustrojbene jedinice:

1. Odjel njege i brige o zdravlju: 6 medicinskih sestara, 9 njegovateljica. Ukupno
15 zaposlenih.

2. Odjel pomo¢i u kuéi i dnevnog boravka: domacica dnevnog boravka,
voditeljica odjela pomoc¢i u kuéi, 1 pomo¢ni radnik, 3 gerontodomacice. Ukupno 6
zaposlenih.

3. Pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja: Sef racunovodstva, blagajnik
likvidator-materijalni knjigovoda, socijalni radnik/radni terapeut, ekonom-vozac-
ku¢ni majstor, 3 kuharice, 2 pomoc¢ne kuharice, 1 pralja, 2 CistaCice, voditeljica
Projekta. Ukupno 14 zaposlenih.

Na dan 31.12.2021. g. bilo je zaposleno 35 radnika.

4. KORISNICI DOMA

Kapacitet Doma od 50 korisnika nije bio konstantno popunjen tijekom cijele 2021.
godine jer je Dom zbog epidemioloskih razloga morao osigurati sobe za izolaciju za
korisnike sa sumnjom na infekciju COVID-19 do primitka nalaza testiranja, za
novoprimljene korisnike ili korisnike nakon povratka s bolnickog lijeCenja.

Na dan 31.12.2021. g. zbog povoljne epidemioloske situacije na stalnom smjestaju
bio je 50 korisnika, 38 buzetskih korisnika, 12 vanjskih korisnika.
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Prosjecna starost korisnika bila je 85 godina. Najmlada korisnica je imala 63 godine
a najstarija 99 godina.
Duze od 10 godina na smjeStaju u nasoj ustanovi bilo je 3 korisnika.

Na Listi cekanja na dan 31.12.2021. godine evidentirano je 54 zahtjeva za smjestaj,
43 iz Grada Buzeta a 11 vanjskih. 40 zahtjeva su za osobe koje trenutno nisu bile
zainteresirano za smjestaj, a 14 za osobe koje Zele smjestaj u ustanovu odmah, a od
14 zainteresiranih 12 ih je bilo s podrucja Grada Buzeta. 11 zamolbi zainteresiranih
osoba odnosi se na smjesStaj u jedinici za pojacanu njegu a tri za stambenu jedinicu.

Na dan 31.12.2021. g. nije bilo korisnika organiziranih dnevnih aktivnosti jer se iz
epidemioloskih razloga te aktivnosti nisu mogle provoditi jer je tim korisnicima
trebalo omoguciti poseban ulaz i sanitarni ¢vor, a radnici koji bi pruZzali usluge
korisnicima organiziranih dnevnih aktivnosti nisu smjeli pruZati usluge drugim
korisnicima na stalnom smjestaju. Voditeljica organiziranih dnevnih aktivnosti bila
je rasporedena na druge poslove u Domu (organizacija kupovine za potrebe
korisnika, mjerenje temperature korisnika i radnika te vodenje evidencije o istom,
vodenje kreativnih radionica, vjezbi rekreacije za korisnike ... ).

Na dan 31.12. 2021. godine socijalne usluge pomoc¢i u kuéi pruzale su se za ukupno
53 korisnika, 46 s podrucja Grada Buzeta, a 7 s podrucja Opc¢ine LaniSce.
Za usluge pomocdi u kudi nije bilo liste cekanja.

5. RAD DOMA U VRIJEME EPIDEMIJE COVID-19

Radnici Doma su konstantno tijekom 2021. godine bili informirani o najnovijim
uputama za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 za pruZzatelje socijalne
usluge smjeStaja za starije osobe u sustavu socijalne skrbi od strane hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo te o obavezi pridrzavanja navedenih uputa.

U 2021. godini u Domu nije bilo covid pozitivnih korisnika.

Dom ima vrlo visoku procijepljenost korisnika i radnika protiv bolesti COVID-19.

U prosincu 2021. godine ve¢ina radnika i korisnika primilo je trecu dozu cjepiva.
Redovito je izvjeStavano resorno ministarstvo te na tjednoj bazi StoZer civilne
zaStite [starske Zupanije putem Upravnog odjela za zdravstvo i socijalnu skrb o
stanju u ustanovi vezano uz COVID-19 (oboljelima, poduzetim mjerama
samoizolacije, obavljenim testiranjima, cijepljenju).

Tijekom 2021. godine radnici i korisnici Doma upudivani su na brojna PCR
testiranja a u Domu su obavljana testiranja brzim antigenskim testovima.
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6. AKTIVNOSTI DOMA

U 2021. godini odrZano je trinaest sjednica Upravnog vijeca i Cetiri sjednice
Struc¢nog vije¢a Doma.

U 2021. godini strucno usavrSavanje se provodilo preteZno putem webinara.
Medicinske sestre su prisustvovale predavanjima u organizaciji IDZ te konferenciji
medicinskih sestara u Opatiji.

Dvije su radnice kuhinje polagale tecaj higijenskog minimuma.

Tijekom 2021. g.iz epidemioloskih razloga u ustanovu nisu dolazili volonteri.
Redovno su odrzavane Komisije za prijem i otpust korisnika, Komisije za
odobravanje socijalnih usluga pomo¢i u kuéi te sastanci Komisije za jelovnik.
Redovno se obavljala kategorizacija korisnika smjeStenih u Domu.

Radnici Doma upucivani su na prethodne i periodi¢ne preglede na medicinu rada.
Provodila se redovna kontrola zdravstvene ispravnosti hrane i vode za pice te
kontrola mikrobioloske ¢istoce u objektu (HACCP) od strane nastavnog zavoda za
javno zdravstvo IZ. Obavljene su redovite kontrole vatrodojave, signalizacije,
elektroinstalacija, kotlovnice, plinskog spremnika te vatrogasnih aparata.

7. FINANCIJSKO IZVJESCE

Prihodi su realizirani prema zadanom financijskom planu za 2021. godinu. Ukupan
prihod Doma iznosi 5.618.306,31 kn.

Prihodi se sastoje od:

- prihoda poslovanja Doma u iznosu od 2.769.178,02 kn koji su realizirani od
naplate korisnika na smjeStaju i naplate dostavljenih toplih obroka u kucéu
korisnika, u tom iznosu su pribrojani prihodi naplaceni od Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike za topli obrok dostavljen
korisnicima pomoci u ku¢i u iznosu od 17.267,00 kn.

- prihod od kamata iznosi 1,36 kn

- prihoda od Istarske Zupanije za dodatne mjere zdravstvene zastite (specijalista) u
iznosu od 14.950,00

¢ zdravaistra
‘ istria sana

»,Dodatne mjere zdravstvene zastite sufinancirane su z Proracuna Istarske Zupanije
za 2021. godinu”.

- prihoda od naplate za izvrSene usluge izvaninstitucionalne djelatnosti koju
korisnici sami plac¢aju (program odjela Pomo¢ u ku¢i) u iznosu od 41.992,62 kn,

- prihoda od naplate Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike za izvrSene usluge u ku¢ama korisnika na podrucju Grada Buzeta i Opc¢ine
LaniSée u iznosu od 95.072,00 kn,
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- prihod (NOVO) od kapitalnih pomo¢i iz drZzavnog proracuna temeljem prijenosa
EU sredstava iznosi 476.659,80 kn

- viSak prihoda donesen iz 2020. godine iznosi 9.760,72 kn

- prihoda iz gradskog proracuna za Dom (institucionalni dio) 1.647.698,22 kn,

- prihoda iz gradskog proracuna Pomo¢ u Kkuéi (izvaninstitucionalni dio)
466.993,57 kn,

- prihoda iz gradskog proracuna Organizirane dnevne aktivnosti u iznosu od
10.000,00

- prihoda od Istarske Zupanije za programa ,Doma je najljepSe 2021 u iznosu od
86.000,00 kn koji se realizira preko gradskog proracuna.

Ukupan prihod iz gradskog proracuna za Dom, Pomo¢ u kuéi, Organizirane dnevne
aktivnosti i program ,Doma je najljepSe 2021“ iznosi 2.210.691,79 kn.

Rashodi su imali manja odstupanja na odredenim pozicijama u odnosu na
planirano Sto je rezultat razli¢itih potreba za troskovima redovnog poslovanja.
Troskovi poslovanja se konstantno mijenjaju s obzirom da Dom radi bez prekida.
To su sitna odstupanja kojih, kada gledamo trecu razinu racunskog plana, gotovo i
nije bilo. Ukupan rashod Doma iznosi 5.608.863,70 kn.

Najveci rashodi odnose se na:

- bruto 2 place sa doprinosima na plac¢u u iznosu od 3.069.488,63 kn (dio bruto 2 u
iznosu od 264.724,72 kn pokriva se iz prihoda temeljem prijenosa EU sredstava) ,
ostale rashode za zaposlene u iznosu od 258.325,00 kn, naknade za prijevoz na
posao i s posla iznose 259.701,60 kn, rashodi za namirnice 540.652,27 kn, rashodi
za elektricnu energiju, plin za kuhinju, gorivo za automobile i loZ ulje za grijanje
iznose 253.772,70 kn, usluge tekuceg i investicijskog odrZavanja, opreme i
prijevoznih sredstava 102.116,53 kn, komunalne usluge: opskrba vodom, odvoz
smeca i infektivnog otpada 117.483,07 kn, najamnine gradevinskog objekta,
sufinanciranje najamnine deficitarnog kadra, najamnina za plinski spremnik i
zakupnina za zemljiSte radi prava gradenja 216.356,90 kn. Novi rashod u iznosu od
184.494,47 kn odnosi se na obvezu prema partnerima u EU projektu (Grad Buzet i
Op¢ina Lanisce) za rashode dijela bruto 2 plaéa i 15 % materijalnih rashoda od
iznosa bruto 2.

Novi rashod je ulaganje u dugotrajnu nefinancijsku imovinu, gradevinski objekt u
pripremi, koji u 2021. godini iznosi 143.375,00 kn. Rashodi su pokriveni iz prihoda
gradskog proracuna u iznosu od 52.500,00 kn, prihoda temeljem prijenosa EU
sredstava u iznosu od 46.127,60 kn i prihoda Doma u iznosu od 44.747,40 kn.

Sto se ti¢e prihoda i rashoda po projektu ,Unaprjedenje i poboljsanje
izvaninstitucionalne skrbi za osobe trece Zivotne dobi na podrucju Grada Buzeta“ u
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financijskom planu moraju biti ukljuceni ukupni prihodi i rashodi bez obzira Sto ¢e
realizacija biti kroz tri proracunska razdoblja (2021.-2023. godine).

Ukupan prihod Doma za starije osobe Buzet iznosio je 5.618.306,31 kn a rashod
5.608.863,70 kn. Visak prihoda za razdoblje od 1. sijecnja do 31. prosinca 2021.
godine iznosi 9.442,61 kn. Visak je od prihoda ostvarenog po posebnim propisima
(od naplate usluga Doma od korisnika) a Kkoristiti ¢e se prema Odluci o raspodjeli
rezultata i nacinu koriStenja viSka prihoda u 2022. godini koje donosi Upravno
vije¢e Doma.

U nastavku slijede izvjeS¢a stru¢nog rada i organiziranih dnevnih aktivnosti

7.1. ODJEL NJEGE I BRIGE O ZDRAVLJU
Rad Odjela njege i brige o zdravlju u 2021. godini odvijao se po utvrdenom Planu i
programu rada odjela za 2021. godinu.

U 2021. godini u Dom za starije osobe Buzet primljeno je 25 Kkorisnika. 24
korisnika je preminulo, 1 premjeSten u drugu ustanovu. Tijekom godine korisnici
su bili 15 puta hospitalizirani.

Temeljem Pravilnika o minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih usluga, strucni
tim Doma za kategorizaciju svrstao je korisnike u Cetiri stupnja. U prvom stupnju
usluga imali smo 1 korisnika, u drugom stupnju usluga 7 korisnika, u tre¢em
stupnju usluga 42 korisnika, a u ¢etvrtom stupnju usluga 1.

Promatranjem korisnikovog stanja te ocjenom funkcionalne sposobnosti korisnika
utvrdivale su se potrebe korisnika za provodenjem zdravstvene njege. Zdravstvena
njega se planirala i provodila poStuju¢i individualne potrebe korisnika te se
nastojala oCuvati ili potaknuti njihova samostalnost pri izvodenju aktivnosti koje
pridonose zadovoljavanju osnovnih potreba, bilo da se radilo o hranjenju,
oblacenju, obavljanju osobne higijene ili pokretljivosti. Korisnicima kojima je u
potpunosti bila potrebna pomo¢ druge osobe osiguravala se svakodnevna pomo¢ i
njega. Provodio se kontinuiran nadzor pri uzimanju propisane terapije. Vodila se
briga da svi Kkorisnici dobiju adekvatnu prehranu primjerenu njihovom
zdravstvenom stanju ili smanjenoj mogucnost gutanja i/ili Zvakanja. Korisnicima su
mjerene vitalne funkcije, krvni tlak, puls. Svim korisnicima 2x dnevno mjerena je
tjelesna temperatura. Po potrebi su se provodili medicinsko tehnicki zahvati kao
Sto su vadenje krvi iz vene, odredivanje glukoze iz plazme putem glukometra,
davanje intramuskularne injekcije, infuzije, kateterizacija mokra¢nog mjehura u
Zena, previjanje rana (dekubitusa, ulkusa, op. rana), mjerenje saturacije, te su se
pripremali instrumenti za sterilizaciju. Korisnicima su se pruZale usluge primarne i
sekundarne zdravstvene zaStite. Usluge primarne zdravstvene zaStite pruzali su
njihovi odabrani lijecnici obiteljske medicine Istarskih domova zdravlja, ispostave
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Buzet. U vecini slucajeva lijecnici su dolazili u kuéne posjete u Dom zbog pregleda
nepokretnih i teZe pokretnih korisnika. Sva potrebna pomagala propisivali su
njihovi lijecnici. StomatoloSke usluge takoder su se vrSile u Istarskim domovima
zdravlja, ispostava Buzet kod odabranih stomatologa.

¢ zdravaistra
‘ istria sana

»,Dodatne mjere zdravstvene zastite sufinancirane su z Proracuna Istarske Zupanije

za 2021. godinu”.

Usluge sekundarne zdravstvene zastite pruZane su u Domu od strane specijalista
psihijatra, neurologa te Poliklinike Jelovac (korisnicima je raden UZV abdomena i
Stitnjace). Korisnici su na preglede kod lijecnika specijalista upucivani i u KBC
Rijeka. Korisnike je na preglede vozio organizirani sanitetski prijevoz, dok su
pokretni korisnici na preglede odlazili sami ili su ih vozili ¢lanovi obitelji. Prema
uputama HZ]JZ posebna pozornost bila je usmjerena prema postivanju pravila
zaStite od infekcije COVID-19, respiratornim simptomima, odnosno simptomima
poput poviSene tjelesne temperature i ostalim simptomima COVID-19 kod
korisnika i radnika Doma, kako bi se na vrijeme sprijecilo prodor virusa u ustanovu.
U tu svrhu obavljena su brojna testiranja korisnika i radnika brzim antigenskim
testovima u Domu. Tijekom 2021. godine brzim antigenskim testovima Kkorisnici su
152 puta testirani na COVID-19, a radnici 207 puta. Pored toga korisnici i radnici
su upucivani i na PCR testiranja, korisnici 38 puta, radnici 73 puta.

Fizikalna terapija korisnicima se pruzala dolaskom fizioterapeuta u Dom, a po
potrebi korisnici su bili upucivani u Ustanovu za fizikalnu terapiju i rehabilitaciju.

U suradnji s lije¢cnikom epidemiologom, a uz suglasnost korisnika ili njihovih
skrbnika korisnici su cijepljeni protiv bolesti COVID-19, te gripe.

U 2021. godini 92% korisnika Doma je cijepljeno protiv COVID -19 te 89% radnika.

Protiv gripe cijepljeno je korisnika 86%, a radnika 42 %.

Na Odjelu njege i brige o zdravlju svakodnevno se vodila evidencija propisana
Pravilnikom o vodenju evidencije i dokumentacije u ustanovama socijalne skrbi kao
i sestrinska dokumentacija propisana od Hrvatske komore medicinskih sestara.

7.2. SOCIJALNI RAD

Provodenje socijalnog rada u 2021. godini uglavnom se odvijao prema unaprijed
utvrdenom Planu i Programu rada no nuzno je bilo i dalje radi epidemije COVID-19
pridrzavati se svih propisanih mjera i preporuka koje su narocito bile vazne kod
prijema novih korisnika.

Potencijalnim korisnicima i njihovim obiteljima pruzale su se informacije o
mogucénostima i uvjetima smjeStaja kao i vrstama usluga ustanove prvenstveno
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telefonskim putem ili putem maila. Svaki zaprimljen zahtjev za smjestaj
evidentirao se prema Pravilniku o vodenju evidencije i dokumentacije. Navedeni
zahtjevi su se kasnije obradili na Komisijama za prijem i otpust. U 2021. godini
Komisija za prijem i otpust sastala se 18 puta.

Zaprimljen je 41 zahtjev za smjeStaj, skoro dvostruko viSe u odnosu na proslu
godinu kada je zaprimljeno 23 zahtjeva. Od ukupno 41 podnesenih zahtjeva, s
podrucja grada Buzeta bilo ih je 23 dok su 18 zahtjeva predale osobe koje nemaju
prebivaliSte na podrucju grada Buzeta. U odnosu na proslo izvjeStajno razdoblje
ove je godine predano je 3x viSe zahtjeva osoba koje nemaju prebivaliSte na
podrucju grada Buzeta (u 2020. vanjskih zahtjeva bilo je 6).

0d 41 podnesenih zahtjeva njih ¢ak 30 bilo je za jedinicu za pojacanu njegu, od toga
domacdih 15 i vanjskih 15. Za stambenu jedinicu zaprimljeno je 11 zahtjeva, 8 s
podrucja Grada Buzeta i 3 vanjska.

U 2021. godini primljeno je ukupno 30 novih korisnika. U jedinicu za pojac¢anu
njegu primljeno je ukupno 26 novih korisnika, a u stambenu jedinicu u 2021.
godini primljeno je 4 korisnika.

Na dan 31. 12. 2021. godine na smjeStaju je bilo 50 korisnika, s podrué¢ja Grada
Buzeta 38 te 12 vanjskih.

Zenskih korisnica navedenog datuma bilo je 40 i 10 muskih korisnika. Prosje¢na
starost korisnika bila je 85 g. Visoku prosjecnu starost i opéenito dob korisnika
potvrduje i ¢injenica da je na dan 31.12.2021. godine bilo 14 korisnika u dobi od 90
godina i viSe, od kojih vecinu ¢ine Zene (11 Zena, 3 muska korisnika). U dobi od 95 i
viSe godina na dan 31.12.2021. godine u Domu boravi 4 korisnika (3 Zenske i 1
muski). Najmlada korisnica je na dan 31.12.2021. godine imala 63 godine dok je
najstarija korisnica imala 99 godina. Od smjestenih korisnika najvise je bilo u dobi
od 85 do 90 godina, njih ¢ak 19 (18 Zenskih i 1 muski korisnik). DuZe od 10 godina
u nasoj ustanovi na dan 31.12.2021. godine na smjestaju je bilo 3 korisnika (2
zenske korisnice i 1 muski korisnik).

Na Listi ¢ekanja na dan 31.12.2021. godine evidentirano je ukupno 54 osoba, 40
osoba trenutno nije bilo zainteresirano za smjestaj (31 s podrucja Grada Buzeta te
9 vanjskih). Trenutno zainteresiranih bilo je 14 osoba, 12 s podrucja Grada Buzeta i
2 vanjska. Za stambenu jedinicu na Listi ¢ekanja bilo je ukupno 3 potencijalno
zainteresirana korisnika, 2 s podrucja Grada Buzeta (1 Zenski i 1 muski zahtjev), te
1 vanjski (muski). Za jedinicu za pojacanu njegu trenutno je zainteresirano 11
potencijalnih korisnika 1 vanjski (Zenski ) te 10 s podrucja grada Buzeta (2 muska
korisnika i 8 Zenskih).
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U 2021. godini preminulo je 24 korisnika, 20 Zenskih korisnica i 4 muska korisnika
Doma. U 2021. godini bio je 1 prekid smjestaja radi odlaska u drugu ustanovu
(pokretna osoba s demencijom).

U okviru socijalnog rada vodila se ostala propisana evidencija prema Pravilniku o
vodenju evidencije i dokumentacije u ustanovama socijalne skrbi, odrzavali su se
mjesecni sastanci s korisnicima - Skupovi korisnika, Komisija za jelovnik, Komisija
doma za odobrenje socijalnih usluga pomo¢i u Kku¢i, Stru¢nog tima za
kategorizaciju, odrzane su 4 sjednice Stru¢nog vije¢a Doma. Socijalna radnica je u
2021. godini pratila predavanja Eduke i Edukala (webinari).

7.3. AKTIVNO PROVODENJE VREMENA I RADNE AKTIVNOSTI

Aktivnosti slobodnog vremena korisnika u Domu za starije osobe Buzet odvijale su
se prema ranije utvrdenom Planu i programu uz pridrzavanje svih propisanih
mjera i preporuka HZJZ-a. Ovisno o aktualnim Kkalendarskim dogadanjima,
obiljezavanjima odredenih praznika te u skladu s interesima i sposobnostima
korisnika organizirale su se aktivnosti kako bi se ispunilo slobodno vrijeme
korisnika, ocuvale psihofizickih sposobnosti, motorika, socijalne vjeStine i ubrzalo
vrijeme adaptacije na novu sredinu. Likovne i kreativne radionice odrZavale su se
dva do tri puta tjedno, vjeZbe tri puta tjedno, organizirale su se druStvene igre
(kartanje, tombola, igra memorije, vise¢a kuglana, za lijepog vremena korisnike se
izvodilo u Setnju i druZenje u sjenici). S popustanjem mjera HZJZ (u lipnju) ponovo
su se odrzavale mise i glazbene radionice. Radovima korisnika ukrasSavao se
zajednic¢ki unutarnji prostor Doma. Korisnici su tokom godine mogli ispuniti
slobodno vrijeme ¢itanjem knjiga iz domske knjiZnice kao i ¢itanjem dnevnog tiska
,Glas Istre”, tjednog ¢asopisa ,Glorija“ i mjesecnog casopisa ,Glas umirovljenika“. U
dva navrata, svojim programom ispred Doma uveselili su korisnike Doma polaznici
produZenog boravka ,Osnove Skole Vazmoslav Grzalja“. Povodom Dana Zena i
Svetog Nikole korisnike se prigodno darivalo. U prosincu su korisnici dobili
poklone od strane Grada Buzeta i tvrtke ,Delicija“ iz Strpeda.

7.4. ODJEL POMOC U KUCI

Tijekom 2021. godine socijalne usluge pomo¢i u kuéi pruzale su se na podrucju
dvije jedinice lokalne samouprave i to na podrucju Grada Buzeta i Opc¢ine LaniSce.
Odjel pomoc¢i u ku¢i Doma za starije osobe Buzet financirao se iz proracuna Grada
Buzeta, sredstvima Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike te naplate prihoda od korisnika usluga s podruc¢ja Grada Buzeta i Opcine
LaniS¢e. Rad odjela provodio se prema Planu i programu rada te su se socijalne
usluge pomoci u ku¢i pruzale sukladno vaZeé¢im preporukama i uputama nadleZnih
tijela s ciljem suzbijanja i Sirenja epidemije COVID-19. PoStuju¢i preporuke
nadleznih tijela vezano uz korona virus kao i mjerama prevencije voditeljica
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pomoc¢i u kuéi u skladu s istima organizirala je rad i pruzanje usluga korisnicima na
podrucju Grada Buzeta i Opcine LaniSc¢e te se osigurala potrebna skrb korisnicima.
Tijekom 2021. godine Kkorisnicima su se pruzale slijede¢e usluge: priprema i
dostava obroka, ku¢ni poslovi (nabava namirnica, lijekova, pla¢anje racuna,
priprema drva za ogrjev i sl.), odrZzavanje osobne higijene, zadovoljavanje osnovnih
zivotnih potreba, pratnja i prijevoz korisnika.

U Odjelu pomod¢i u kuéi radi tim od 5 radnika i to: 2 gerontodomacice za podrucje
Grada Buzeta, 1 gerontodomacica zaposlena po projektu za podrucje Grada Buzeta i
Op¢ine Lanisce, 1 pomoc¢ni radnik-dostavlja¢ obroka i 1 voditeljica.

Korisnici usluga pomoc¢i u kué¢i s podrucja Grada Buzeta ostvarili su pravo na
socijalne usluge pomoc¢i u kuéi temeljem rjeSenja Centra za socijalnu skrb Pazin-
PodruZnica Buzet, Ugovora o koriStenju socijalnih usluga pomoc¢i u kuci i temeljem
Suglasnosti Vije¢a za socijalnu politiku Grada Buzeta.

Korisnicima s podrucja Op¢ine LaniSc¢e usluge su se pruzale temeljem sklopljenog
Ugovora o pruzanju socijalnih usluga pomo¢i u ku¢i izmedu Doma Buzet, Opc¢ine
LaniSce i korisnika usluga.

Na dan 31.12. 2021. godine socijalne usluge pomoc¢i u ku¢i pruzale su se za ukupno
53 korisnika s podrucja Grada Buzeta i Op¢ine LaniSc¢e. Buzet 46 korisnika, Op¢ina
LaniSce 7 korisnika.

Na dan 31.12.2021. g. rjeSenje CZSS imalo je 13 korisnika, ugovor s Domom imalo je
35 korisnika, a ugovor i rjeSenje imalo je 5 korisnika.

Gerontodomacice su pruZale usluge obavljanja ku¢anskih poslova (nabave ZivezZnih
namirnica, pomo¢ u pripremanju obroka, pranje posuda, pospremanje stana i
donosenju drva za ogrijeva i sl,, pranje i glacanje rublja, nabava lijekova i drugih
potrepstina), pla¢anje reZijskih troskova i sl. Takoder su pruzale usluge obavljanja
higijene i to pomo¢ u oblacenju i svlacenju, u kupanju kompletna ili djelomi¢na
njega, odrzavanje osobne higijene mijenjanje pelena teZe pokretnih, nepokretnih,
inkontinentnih korisnika, brijanje, SiSanje, toaleta noktiju i obavljanje drugih
higijenskih potreba. Ucestvovale su u rjeSavanju zdravstvenog i materijalnog
poloZaja korisnika (kontakt s lijecnikom, patronaZznom sluzbom, suradnja sa
Centrom za socijalnu skrb, Crvenim kriZem sl.).

Pomoc¢ni radnik-dostavlja¢ obroka pruzao je usluge dostave gotovog obroka,
zadovoljavanja drugih svakodnevnih potreba korisnika (piljenje, koSnja, pratnja pri
nuznim izlascima iz kuce) i prijevoz korisnika.
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Svi korisnici koji su imali potrebu za promjenom vrste i broja usluga pomoc¢i u kucéi
podnijeli su Zahtjev o promjeni vrste i broja socijalnih usluga pomoc¢i u kuci te im je
isto i odobreno.

Gerontodomacice i pomo¢ni radnik svakodnevno su vodili evidencijske kartice
pruZenih usluga, opis aktivnosti tj. evidentirale su se detaljno usluge koje su se
pruZale korisnicima kao i evidencija o stanju korisnika i kontakti s njihovim
Clanovima obitelji i nadleZnim institucijama, vodila se i evidencija o provodenju
svih propisanih epidemioloskih mjera.

Voditeljica Odjela pomoc¢i u kuéi redovito je izradila raCune za izvrSene usluge
pomo¢i u kuéi za prethodni mjesec. Cijene socijalnih usluga definirane su
sklopljenim Ugovorom o socijalnim uslugama s nadleZnim Ministarstvom i
Odlukom o cijenama usluga Doma Buzet. Takoder je vodila svu propisanu
dokumentaciju, organizirala rad odjela. Redovito su se odrzavali radni sastanci,
razgovaralo se o organizaciji rada, o stanju Kkorisnika i njihovim potrebama.
Obilazila je korisnike na terenu, suradivala sa nadleZnim institucijama kao npr.
lije¢nicima IDZ, CZSS Pazin PodruZnica Buzet, Vije¢em za socijalnu politiku Grada
Buzeta i dr. kako bi se rjeSavali novonastali problemi. Veliku paZnju pridala je i
kontroli provodenja propisanih epidemioloSkih mjera od strane radnika i
organizaciji rada sukladno istim kao i vodenju evidencije o provodenju
epidemioloSkih mjera s ciljem suzbijanja Sirenja epidemije COVID-19.

Grad Buzet prijavitelj je programa ,Doma je najljepSe 2021.“ te su od strane
I[starske Zupanije odobrena financijska sredstva u iznosu od 86.000,00 kn. Veéina
odobrenih sredstava utroSena je na pla¢u i materijalna prava gerontodomacice.
Zaposljavanjem gerontodomacice omogucio se Kkontinuitet pruZanja usluga
korisnicima za vrijeme koriStenja godiSnjeg odmora i bolovanja radnika Odjela
pomo¢i u kuéi kao i moguénost ukljucivanja novih korisnika. Voditeljica projekta
bila je Sanja Rupena.

Zapocelo se s provodenjem aktivnosti projekta financiranog od strane Ministarstva
regionalnog razvoja i fondova Europske unije pod nazivom ,Unaprjedenje i
poboljSanje izvaninstitucionalne skrbi za osobe trece Zivotne dobi na podrucju
Grada Buzeta“ a u provodenje nekih aktivnosti ukljucena je i voditeljica pomo¢i u
kuci.

Voditeljica odjela pomo¢i u ku¢i prisustvovala je online predavanjima i to na dva
online predavanja: Online edukacija za korisnike u okviru Poziva: ,Unapredivanje
infrastrukture za pruZanje socijalnih usluga u zajednici kao podrska procesu
deinstitucionalizacije - druga faza“ i Edukaciji za korisnike bez povratnih sredstava
iz ESI fondova.
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7.5. ORGANIZIRANE DNEVNE AKTIVNOSTI

Organizirane dnevne aktivnosti za starije osobe u 2021. godini se nisu odrZavale
kako u Domu, tako ni u MO Vrh i Ro¢ te na podrucju Opéine LaniS¢e. Upute za
sprjeCavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 za pruzatelje socijalnih usluga u
sustavu socijalne skrbi Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, te mjere koje su
provoditelji aktivnosti bili obavezni poStivati kako bi se sprijecilo Sirenje bolesti
medu posebno osjetljivom populacijom (korisnicima ustanova socijalne skrbi)
onemogucile su organiziranje aktivnosti za korisnike.

Radi se o potrebi izbjegavanja svakog kontakta korisnika ,boravka“ i smjesStaja,
koriStenja zasebnih ulaza za jedne i druge korisnike, nekoriStenja zajednickih
prostorija (boravci,hodnici,sanitarije i sl.). Djelatnici koji rade s jednom grupom
korisnika nisu smjeli imati aktivnosti s drugom grupom korisnika.

Zbog nemogucénosti organiziranja dnevnih aktivnosti za korisnike djelatnica koja ih
provodi (domacica dnevnog boravka) prerasporedena je na druge poslove unutar
ustanove: pomo¢ u organizaciji i provedbi radno okupacijskih aktivnosti za
korisnike smjeStaja, pomo¢ kod posjeta korisnicima, pomo¢ kod telefonskih
kontakata korisnika i ¢lanova obitelji, nabava potrepstina za korisnike, mjerenje
temperature i pracenje simptoma radnika uz vodenje propisane evidencije,
provjera valjanosti EU digitalnih COVID potvrda ili drugih odgovaraju¢ih dokaza
prilikom dolaska radnika na posao i vodenje propisane evidencije te ostali poslovi.

7.6. PROJEKT ,UNAPRJEDPENJE I POBOLJSANJE IZVANINSTITUCIONALNE
SKRBI ZA 0SOBE TRECE ZIVOTNE DOBI NA PODRUCJU GRADA BUZETA“
Razdoblje provedbe projekta je od 1. prosinca 2020. godine do 1. lipnja 2023.
godine. Ukupna vrijednost projekta je 24.447.987,17 kuna, a EU sufinanciranje
iznosi 13.669.050,17 kuna.

U oZujku 2021. godine je u Domu za starije osobe Buzet zaposlena voditeljica
projekta.

Kroz 2021. godinu provedeni su sljedeci postupci jednostavne nabave:

- Usluga izrade troskovnika radova i opreme s projektantskim cijenama
Ugovor je potpisan 27. travnja 2021. na iznos od 45.000,000 kn bez PDV-a sa
zajednicom gospodarskih subjekata koju predstavlja AG STUDIO d.o.o. (VTM
d.o.o., TGI d.o.0., MBT inZenjering d.o.0., Technica Suprema d.o.0.). Konacni
troSkovnik radova i opreme je predan 18.8.2021. te je time usluga izvrSena u
cijelosti.

- Usluga uskladenja tro$kovnika radova i opreme s odredbama Zakona o

javnoj nabavi i usluga pripreme i provedbe postupaka javne nabave za
radove, opremanje, nabavu vozila i stru¢ne nadzore gradenja
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Ugovor je sklopljen 26. travnja 2021. na iznos od 104.120,00 kn bez PDV-a s
tvrtkom EMDA d.o.o. Konzultanti su radili na pripremi i objavi javnih nabava
za radove i stru¢ni nadzor gradenja koje su trenutno u fazi pregleda i ocjene
pristiglih ponuda. Ispladeni iznos za ovu stavku iznosi 27.700,00 kn bez
PDV-a.

Usluga financijske revizije projekta

Ugovor je potpisan 14. svibnja 2021. s tvtkom iAUDIT d.o.o. na iznos od
49.500,00 kuna bez PDV -a. Revizori trenutno pregledavaju dokumentaciju
kako bi mogli predati 1. privremeno izvjeS¢e o izvrSenoj reviziji. Nakon
predaje i prihvacanja prethodno spomenutog izvjeséa izvrsit ¢e se placanje
25% ugovorenog iznosa usluge.

Promidzba projekta i vidljivost, organizacija press pocetne
konferencije i zavrSne Kkonferencije, dogadaj otvaranja
izvaninstitucionalnog dijela

Ugovor je potpisan 30. srpnja 2021. s tvrtkom Printshop d.o.0. na iznos od
134.850,54 kn bez PDV-a. Nabavu provodi partner na projektu Grad Buzet.
Do sada je izraden vizualni identitet projekta, odnosno logotip i slogan koji
su placeni 4.000,00 kn bez PDV-a (5.000,00 kn s PDV-om) i to je u cijelosti
financirano iz EU fonda. Trenutno je u izradi promotivni materijal koji bi
trebao biti isporucen krajem sijecnja.

Promotivni materijali, promocija i predstavljanje projekta

Ugovor je sklopljen 26. kolovoza 2021. s tvrtkom Printshop d.o.o. na iznos
24.685,00 kn bez PDV-a. Nabavu provodi partner na projektu Opcina
LaniSc¢e. Trenutno je u izradi promotivni materijal ¢ija se isporuka ocekuje
krajem sijecnja.

Krajem godine objavljene su dvije javne nabave i to za:

Gradevinsko obrtnicke radove dogradnje i rekonstrukcije
Rok za podnosenje ponuda je bio do 22.12.2021. Pristigle su Cetiri ponude.

Strucni nadzor gradnje i koordinatora II. zastite na radu
Rok za podnosenje ponuda je bio do 12.1.2022. Pristiglo je osam ponuda.

Trenutno se radi na pripremi jednostavnih nabava za:

Geodetske usluge (procijenjena vrijednost nabave 9.7000 kn bez PDV-a)
Projektantski nadzor (procijenjena vrijednost nabave 54.000 kn bez PDV-a)
Usluga revizije - uSteda energije i toplinske zaStite i zaStite od buke
(procijenjena vrijednost nabave 24.000 kn bez PDV-a)
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- Usluga revizije - mehanicke otpornosti i stabilnosti izvedenog stanja
(procijenjena vrijednost nabave 24.000 kn bez PDV-a)

U drugoj polovici 2021. provedena je jednostavna nabava izmjene i dopune
izvedbenih projekata koja je bila nuZzna zbog promjene Sirine vrata, povecanja
debljine izolacije na procelju uz zamjenu termoizolacijskog materijala, promjeni
podnih obloga, promjeni dispozicije opreme, uskladenju s troSkovnicima. Ugovor je
sklopljen 20. kolovoza 2021. s AG STUDIO d.o.0. na iznos od 42.000,00 kn bez PDV-
a. Izvedbeni projekti su zaprimljeni 14. rujna 2021. te je time usluga izvrSena u
cijelosti u ugovorenom roku.
U zadnjem kvartalu 2021. provedena je nabava kredita u iznosu od 11.300.000,00
kn za sufinanciranje dogradnje i rekonstrukcije Doma koja se odnosi na instituciju.
Pristigle su tri ponude. Kao najpovoljnija ponuda je izabrana ponuda Erste banke s
cijenom od 605.420,42 kn bez PDV-a. Rok otplate kredita je 15 godina.
Javna nabava za opremanje objekta provest ¢e se prema planu nabave polovicom
2022. godine kao i javna nabava za vozila.
Do sada je podneseno i odobreno Cetiri Zahtjeva za nadoknadom sredstava te su
isplaé¢ena sredstva u iznosu od 476.659,80 kn.
Ukupno su do kraja 2021. godine na projektu utroSena sredstva od 632.302,86 kn
(ukljucujuéi izmjene i dopune izvedbenih projekata).

IzvjeSce je potvrdeno na sjednici Stru¢nog vije¢a odrzanoj 21.2.2022. godine.

RAVNATELJICA

Gordana Helen SiSovi¢, mag.act.soc.

URBRO]J: 2163-3-3-22-87
Buzet, 4.3.2022. godine

14



