Na temelju ¢lanka 211. stavka 3 Zakona o socijalnoj skrbi NN 18/2022, 46/2022., 119/2022.,
71/2023. i ¢lanka 33., 46. i ¢lanka 47. Statuta Doma za starije osobe Buzet, uz prethodnu
suglasnost Upravnog vijeca sa sjednice odrzane dana 11. prosinca 2024. ravnateljica Doma za
starije osobe Buzet donijela je

PRAVILNIK

O PRUEMU | OTPUSTU KORISNIKA
DOMA ZA STARIJE OSOBE BUZET

I. UVODNE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim se Pravilnikom o prijemu i otpustu korisnika Doma za starije osobe Buzet (u daljnjem
tekstu: Pravilnik) ureduju uvjeti, nacin i postupak za prijem i otpust korisnika Doma za starije
osobe Buzet (u daljnjem tekstu: Dom) te drugi poslovi u nadleznosti Komisije za prijem i
otpust korisnika Doma za starije osobe Buzet.

Clanak 2.
Uvjeti, nacin i postupak propisani ovim Pravilnikom odnose se na sljedece vrste socijalnih
usluga koje Dom pruza:
- usluga smjestaja
- usluga boravka
- usluga pomodi u kudi
- druge usluge koje Dom pruza u okviru svoje djelatnosti.

Clanak 3.
Smjestaj te ostale usluge Doma mogu se ostvariti samo u skladu sa raspoloZivim
kapacitetima Doma, temeljem odluke Komisije za prijem i otpust korisnika (u daljnjem
tekstu: Komisija).

Il. UVJETI I NACIN OSTVARIVANJA PRAVA NA USLUGE

A. SMIESTAJ

Clanak 4.
Smjestaj je usluga u Domu kojom se korisniku osiguravaju usluge stanovanja, prehrane,
njege, brige o zdravlju, socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije, fizikalne terapije, radne
terapije, radnih aktivnosti, aktivhog provodenja slobodnog vremena ovisno o utvrdenim
potrebama i izboru korisnika.

Clanak 5.
U skladu s Pravilnikom resornog Ministarstva koji odreduje mjerila za pruzanje socijalnih
usluga, korisnicima se pruzaju usluge u prvom, drugom, tre¢em i ¢etvrtom stupnju, ovisno o
njihovim potrebama i psihofizickom statusu.



Clanak 6.
Smjestaj u Dom moze se ostvariti temeljem Ugovora o medusobnim pravima i obavezama
zaklju¢enog izmedu Doma i korisnika i/ili njegovog skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili
obveznika pla¢anja.

Clanak 7.
Smjestaj u Dom moZe ostvariti starija osoba (osoba s navrSenih 65 godina i vise) u daljnjem
tekstu Korisnik. Iznimno u kriznim situacijama Komisija moze odobriti privremeni smjestaj
odrasloj osobi kojoj je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna stalna
pomoc i/ili njega druge osobe, a takvu joj pomoc¢ i/ili njegu ne mogu pruziti ¢lanovi obitelji ili
se pomo¢ i njega ne mogu osigurati na drugi nacin, te ukoliko joj Dom moze pruziti
adekvatnu njegu i skrb te optimalne uvjete smjestaja.

Clanak 8.

(1) Korisnik koji ima prebivaliste na podru¢ju Grada Buzeta u neprekidnom trajanju od
najmanje 10 godina prije podnosenja zamolbe za smjestaj u Dom, ostvaruje pravo na
smjestaj po sufinanciranoj cijeni sukladno Odluci o cijenama usluga Doma.

(2) Broj korisnika smjestaja s podrucja Grada Buzeta koji placaju smjesStaj u Dom po
sufinanciranoj cijeni iz stavka 1. ovog ¢lanka utvrduje Zaklju¢kom gradonacelnik nakon
usvajanja proracuna krajem tekuce godine za sljedecu kalendarsku godinu.

(3) Prijem Korisnika iz stavka 1. ovog ¢lanka provodit ¢e se sukladno redoslijedu na Listi
cekanja.

B. BORAVAK
Clanak 9.
Boravak je usluga kojom se korisniku osiguravaju organizirane aktivnosti tijekom dana uz
strué¢nu i drugu pomoc i podrsku, radi zadovoljavanja osnovnih i dodatnih Zivotnih potreba
korisnika koje ne mogu biti zadovoljene u obitelji.

Clanak 10.
(1) Dom pruza uslugu cjelodnevnog i poludnevnog boravka, a rad boravka je organiziran u
jutarnjoj smjeni kroz pet radnih dana u tjednu.
(2) Usluga se moZe odobriti jedan dan u tjednu, viSe dana u tjednu ili mjesecno (tijekom svih
radnih dana u tjednu).
(3) Prijevoz u boravak ostvaruju korisnici cjelodnevnog boravka s prebivaliStem na podrucju
Grada Buzeta.

Clanak 11.
U skladu s Pravilnikom resornog Ministarstva koji odreduje mjerila za pruzanje socijalnih
usluga, usluga boravka pruza se u sljedeéem intenzitetu:
- prvi stupanj usluge pruza se funkcionalno neovisnom korisniku koji samostalno
zadovoljava svoje potrebe
- drugi stupanj usluge pruza se funkcionalno ovisnom korisniku kojem je potrebna
pomo¢ ili nadzor druge osobe u zadovoljenju potreba.



Clanak 12.
Usluga boravka mozZe se ostvariti temeljem Ugovora o medusobnim pravima i obavezama
sklopljenog izmedu korisnika i/ili njegovog skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika
placanja i Doma (samostalno podmirivanje troSkova usluge prema Odluci o cijenama usluga
Doma za starije osobe Buzet).

Clanak 13.
(1) Uslugu boravka moze ostvariti osoba starija od 65 godina, a iznimno odrasla osoba kojoj
je zbog invaliditeta ili promjena u zdravstvenom stanju potrebna podrska i pomo¢ druge
osobe.
(2) Uslugu boravka moze ostvariti osoba s podrucja Grada Buzeta koja ima stalno mjesto
prebivaliSta na podrucju Grada Buzeta najmanje 1 godinu prije podnoSenja zahtjeva za
uslugu boravka.
(3) Osoba koja ima prebivaliste na podrucju Grada Buzeta u trajanju manje od 1 godine ili
nema prebivaliSte na podrudju Grada Buzeta moZe ostvariti pravo na uslugu boravka, a
uslugu ée placéati u 100% iznosu.
(4) Uslugu boravka moze koristiti i korisnik usluge pomodi u kudi.

C. POoMOC U KUClI

Clanak 14.
Pomoc u kudi je usluga koja obuhvada:

- organiziranje prehrane (gotovi obrok i dostava gotovih obroka u dom korisnika)

- obavljanje kuénih poslova u domu korisnika (dostava Ziveznih namirnica, pomo¢ u
pripremanju obroka, pranje posuda, pospremanje stana, donoSenje vode, ogrjeva i
slicno, organiziranje pranja i glatanja rublja, nabava lijekova i drugih potrepstina i po
potrebi drugih kuénih poslova)

- odrzavanje osobne higijene u domu korisnika (pomo¢ u oblacenju i svlacenju,
kupanju i obavljanju drugih higijenskih potreba)

- zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba: uredenje okuénice (kosSnja trave uze
okuénice, CiS¢enje snijega i sl.), tehnicke poslove (cijepanje drva, obavljanje sitnih
popravaka u kuéi koji ne zahtijevaju specificna struc¢na znanja i sl.) te pratnju pri
nuznim izlascima iz kuée (lijecnicki pregled i dr.)

- pranje i gla¢anje (usluga domske praonice)

- uslugu prijevoza.

Clanak 15.
(1) Usluge pomoci u kuc¢i Dom pruza na podrucju Grada Buzeta.
(2) Za provodenje usluga pomoci u kudi izvan podrucja Grada Buzeta Dom sklapa sporazum o
provodenju usluga s drugom jedinicom lokalne samouprave uz suglasnost Osnivaca.



Clanak 16.
Nacin ostvarivanja prava na usluge pomoci u kuéi:

a) temeljem uputnice nadleznog Hrvatskog zavoda za socijalni rad (u daljnjem tekstu
Zavod), sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi, prema Cjeniku socijalnih usluga pomodi u
kudi definiranim Ugovorom izmedu Doma i resornog Ministarstva.

b) temeljem Ugovora o medusobnim pravima i obavezama sklopljenog izmedu korisnika
i/ili njegovog skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika plac¢anja i Doma
(samostalno podmirivanje troskova usluge) prema Odluci o cijenama usluga Doma

c) temeljem zaklju¢ka Vije¢a za socijalnu politiku Grada Buzeta sukladno Odluci o
socijalnoj skrbi Grada Buzeta.

Clanak 17.
Pomo¢ u kudi je usluga koju moze ostvariti starija i druga osoba kojoj je zbog tjelesnog,
mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog oStecenja ili trajnih ili privremenih promjena u
zdravstvenom stanju ili starosti prijeko potrebna pomo¢ druge osobe.

Clanak 18.
(1) Uslugu pomodi u kuéi moZe ostvariti osoba koja ima stalno mjesto prebivaliSta na
podrucju Grada Buzeta najmanje 5 godina prije podnoSenja zahtjeva za ostvarivanje prava
na socijalnu uslugu pomodi u kuci.
(2) Ukoliko Dom ima kapacitet za pruzanje usluge pomoci u kudi, pravo na ovu uslugu moze
ostvariti i osoba koja ima prebivaliste ili boraviSte na podruc¢ju Grada Buzeta manje od 5
godina a uslugu ce pladati u 100% iznosu prema Odluci o cijenama usluga Doma.

Clanak 19.
Kriteriji za ostvarivanje prava na usluge pomoci u kuéi:

(1) Korisniku koji temeljem uputnice nadleZznog Zavoda ostvaruje pravo na podmirivanje
100% cijene troskova usluge pomodi u kuci, usluge pomoci u kuéi pruzaju se besplatno.

(2) Korisniku koji temeljem uputnice nadleznog Zavoda ostvaruje pravo na podmirivanje 50%
cijene troSkova usluge pomodi u kuéi, usluge pomoci u kuci pruzaju se besplatno za korisnike
iz ¢lanka 18. stavka 1. ovog Pravilnika, a za korisnike izvan podrucja Grada Buzeta ukoliko je
isto regulirano sporazumom s jedinicom lokalne samouprave. Navedeno se ne odnosi na
usluge organiziranja prehrane.



(3) Usluga pomodi u kuci temeljem ugovora, ugovara se s korisnikom samo ukoliko ima
potrebu za najmanje jednom uslugom kuénih poslova i/ili odrZavanja osobne higijene tjedno
(osim usluga organiziranja prehrane te pranja i glacanja-usluga domske praonice).

(4) Korisnici koji ostvaruju pravo na usluge pomodi u kuci temeljem Ugovora sklopljenim s
Domom ostvaruju pravo na djelomi¢no podmirivanje troskova usluge u okviru programa
javnih potreba u socijalnoj skrbi Grada Buzeta a ovisno o uvjetu prihoda:

o Korisnik samac, ukoliko su mu prihodi do 400€ podmiruje 50% cijene troskova
usluge pomoci u kuci

o Kuéanstvo, ukoliko su prihodi po ¢lanu kucéanstva do 350€ podmiruje 50% cijene
troSkova usluge pomodi u kudi

(5) Iznimno se korisniku (ili ¢lanovima kuéanstva) neovisno o prihodu moze odobriti
besplatno pruzanje usluga pomodi u kuéi ukoliko udovoljava posebnom uvjetu iz Odluke o
socijalnoj skrbi Grada Buzeta a temeljem zakljucka Vijeca za socijalnu politiku.

(6) Usluga organiziranja prehrane ukljucuje mogucnost dostave gotovog obroka u korisnikov
dom ili osobnog preuzimanja obroka u kuhinji Doma ili objedovanje u blagovaonici Doma.

o Uslugu organiziranja prehrane (gotovi obrok i dostava gotovog obroka) se moze
odobriti putem uputnice Zavoda u 50 %-tnom i 100 %-tnom financiranju.

o Za korisnika koji je ostvario pravo na usluge gotovog obroka i dostave gotovog
obroka u dom korisnika temeljem uputnice Zavoda u 50 %-tnom iznosu, Dom
naplacuje od strane nadleZnog Ministarstva odobrene i realizirane usluge u 50 %-
tnom iznosu ugovorene cijene izmedu Doma i Ministarstva, a korisnik i/ili njegov
skrbnika/zakonski zastupnik i/ili obveznik pla¢anja placa Domu razliku do pune
cijene gotovog obroka i dostave gotovog obroka prema Odluci o cijenama usluga
Doma.

o Korisnici koji uslugu organiziranja prehrane (gotovi obrok i dostava gotovog obroka)
ostvaruju iskljucivo putem sklopljenog Ugovora s Domom istu pla¢aju prema Odluci o
cijenama usluga Doma u 100 %-tnom iznosu bez obzira na visinu prihoda utvrdenog
stavkom 4. ovog ¢lanka.

o Korisnici mogu ostvariti pravo na podmirivanje troSkova gotovog obroka temeljem
zakljucka Vijeéa za socijalnu politiku Grada Buzeta sukladno Odluci o socijalnoj skrbi
Grada Buzeta

o Ukoliko se gotovi obroci dostavljaju za viSe korisnika istog kucanstva, usluga dostave
naplacuje se samo jednom ¢lanu kuéanstva.

(7) Pravo na koristenje usluge prijevoza korisnika moZe ostvariti korisnik koji koristi
minimalno jednu uslugu tjedno kuéanskih poslova i/ili odrzavanja osobne higijene.



o Usluga prijevoza se provodi na podrucju Grada Buzeta, a izvan podrucja Grada Buzeta
samo u slu¢aju zdravstvenih i drugih opravdanih razloga.

o Trosak usluge prijevoza po prijedenom kilometru plaéa korisnik i/ili njegov
skrbnik/zakonski zastupnik i/ili obveznik pla¢anja prema Odluci o cijenama usluga
Doma. TroSkove cestarine, tunelarine i parkiranja snosi korisnik.

o Korisnicima koji su ostvarili pravo na koristenje usluga pomoéi u kuéi zadovoljavanje
drugih svakodnevnih potreba temeljem uputnice Zavoda u 50 %-tnom i 100 %-tnom
iznosu financiranja, usluga prijevoza je besplatna. TroSkove cestarine, tunelarine i
parkiranja snosi korisnik.

o Korisnicima koji su ostvarili pravo na uslugu prijevoza temeljem zakljucka Vijeca za
socijalnu politiku Grada Buzeta, usluga prijevoza je besplatna. TroSkove cestarine,
tunelarine i parkiranja snosi korisnik.

o Za korisnike koji sudjeluju u pla¢anju troSkova prijevoza, relacija koja se naplacuje
korisniku racuna se od mjesta stanovanja korisnika do mjesta odredista i natrag. Ne
napla¢uju se troskovi dolaska vozila do korisnika niti troskovi povratka vozila u
sjediste Doma.

o Ukoliko jedan ¢lan kuc¢anstva temeljem Ugovora ostvaruje pravo na uslugu prijevoza
ostali ¢lanovi kuéanstva mogu ostvariti pravo na uslugu prijevoza bez ugovaranja
drugih usluga pomodi u kuéi. O odobravanju usluge prijevoza za ¢lanove kucanstva
odlucuje Komisija te se isti navode u Ugovoru koji se sklapa s korisnikom usluge.

o Korisnik tezeg psihofizickog ili zdravstvenog stanja koji je ostvario pravo na uslugu
zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba ili uslugu prijevoza ima pravo na
dodatnu pratnju od strane clana obitelji ili druge osobe od povjerenja prilikom
koriStenja usluge.

(8) Korisnici uslugu pranje i glacanje (uslugu domske praonice) ostvaruju isklju¢ivo putem
sklopljenog Ugovora s Domom te istu placaju prema Odluci o cijenama usluga Doma u 100
%-tnom iznosu bez obzira na visinu prihoda.

lll. POSTUPAK OSTVARIVANJA PRAVA NA SOCIJALNE USLUGE DOMA
A. PODNOSENJE ZAHTJEVA ZA ODOBRAVANJE SOCIJALNE USLUGE

Clanak 20.
(1)Zahtjev se moze predati osobno, putem poste ili putem elektronicke poste. Za uslugu
smjestaja zahtjev sa obaveznom dokumentacijom se predaje socijalnom radniku Doma, a za
usluge boravka i pomoci u kuéi voditelju odjela pomoéi u kuci, dnevnog boravka i pomocno
tehnickih poslova.



(2) Obavezna dokumentacija koju je podnositelj zahtjeva (u daljnjem tekstu: kandidat) duzan
priloZiti propisana je na obrascu uz zahtjev za svaku pojedinu vrstu usluge i sastavni je dio
ovog Pravilnika.

(3) U zahtjevu za smjestaj kandidat ima mogucnost iskazati Zelju za smjesStajem :
— ujednokrevetnu sobu
— udvokrevetnu sobu
— utrokrevetnu sobu

(4) Zahtjev za smjestaj potpisuje kandidat ili ga umjesto kandidata moZe potpisati njegov
skrbnik ili zakonski zastupnik-osoba koju je kandidat ovlastio uz prilog dokumenta koji
dokazuje navedeno (dokument nadleznog Hrvatskog zavoda za socijalni rad ili punomo¢
ovjerenu od strane javnog biljeznika) ¢ime se dokazuje pristanak kandidata za smjestaj u
ustanovi.

(5) Zahtjev za uslugu boravka potpisuje kandidat ili ga umjesto kandidata moze potpisati
njegov skrbnik ili zakonski zastupnik-osoba koju je kandidat ovlastio uz prilog dokumenta
koji dokazuje navedeno (dokument nadleZznog Hrvatskog zavoda za socijalni rad ili punomoc¢
ovjerenu od strane javnog biljeznika) ¢ime se dokazuje pristanak kandidata za koriStenje
usluge boravka.

(6) Na zahtjevu za uslugu boravka kandidat navodi vrstu usluge te trazeni tjedni obuhvat
usluge.

(7) Zahtjev za uslugu pomodi u kuéi potpisuje kandidat ili ga umjesto kandidata moze
potpisati njegov skrbnik ili zakonski zastupnik-osoba koju je kandidat ovlastio uz prilog
dokumenta koji dokazuje navedeno (dokument nadleZznog Hrvatskog zavoda za socijalni rad
ili punomoc¢ ovjerenu od strane javnog biljeznika) ¢ime se dokazuje pristanak kandidata za
koriStenje usluga pomoci u kuci.

(8) Na zahtjevu za uslugu pomodi u kuéi kandidat iskazuje potrebu za vrstom i brojem
usluga.

B. EVIDENCIJA ZAPRIMLIENIH ZAHTJEVA

Clanak 21.
Sukladno vazecim pravnim propisima Dom je duzan voditi evidenciju zaprimljenih zahtjeva za
uslugu smjestaja, boravka i pomoéi u kuéi.
Evidencija zaprimljenih zahtjeva vodi se kronoloskim redom, prema datumu predaje
zahtjeva.

C. KOMISIJA ZA PRIUEM | OTPUST KORISNIKA



Clanak 22.
(1) O prijemu i otpustu korisnika smjestaja, boravka i pomo¢i u kuéi odlucuje Komisija za
prijem i otpust korisnika Doma za starije osobe Buzet (u daljnjem tekstu: Komisija).
(2) Komisiju iz stavka 1. ovog €lanka Cine tri ¢lana: socijalni radnik, glavna medicinska sestra i
voditelj odjela pomoéi u kuéi, dnevnog boravka i pomoéno tehnickih poslova. Zamjene
¢lanova Komisije imenuju se iz redova ostalih stru¢nih radnika Doma.
(3) Clanove Komisije i njihove zamjene imenuje ravnatelj na rok od &etiri godine.
(4) Socijalni radnik Doma obavlja funkciju predsjednika Komisije.
(5) Komisija obavlja poslove iz svoje nadleznosti na sjednicama koje se odrzavaju po potrebi.
(6) Sjednice Komisije saziva predsjednik Komisije ili u njegovoj odsutnosti drugi ¢lan Komisije
kojeg imenuje ravnatelj.
(7) Prema potrebama i procjeni Komisije, sjednici Komisije mogu biti nazo¢ni i drugi strucni
radnici Doma.
(8) O radu Komisije vodi se Zapisnik. Zapisnik potpisuju svi ¢lanovi Komisije.
(9) Clanovi Komisije iz svojih redova biraju zapisni¢ara. Zapisni¢ar se moze mijenjati na svakoj
sjednici Komisije.

Clanak 23.
(1) Razmatranje i rjeSavanje zaprimljenih zahtjeva Komisija vrSi prema datumu primitka
zahtjeva, a prema redoslijedu iz evidencije zaprimljenih zahtjeva.
(2) Ako su zahtjev i dokumentacija nepotpuni, Komisija je duZna zatraziti nadopunu, a tek
potom razmatrati zahtjev i uvrstiti ga na Listu ¢ekanja.

Clanak 24.
(1) Prije donosenja odluke o prijemu korisnika na smjestaj ili odobravanju usluge boravka ili
odobravanju usluga pomod¢i u kuéi, Komisija obavlja uvid u dokumentaciju, vrsi procjenu
potreba kandidata, utvrduje njegov psihofizicki status te stupanj i vrstu usluge u skladu s
pozitivnim propisima i raspoloZivim moguénostima Doma.
(2) Komisija moZe kandidata, njegovog skrbnika/zakonskog zastupnika, obveznike
uzdrzavanja, €lanove obitelji ili druge bliske osobe kandidata pozvati na razgovor radi
pribavljanja dodatnih podataka i neposredne stru¢ne procjene.
(3) U slucaju potrebe, procjena potreba i statusa kandidata moze se izvrsiti u njegovom
domu ili drugom mjestu na kojem kandidat boravi. U izvid na kuénu adresu kandidata u
pravilu se upucuje socijalni radnik Doma, drugi strucni radnik ili voditelj odjela pomo¢i u kuci
dnevnog boravka i pomo¢no tehnickih poslova.
(4) Komisija moZe zatraziti nadopunu medicinske i druge dokumentacije (nalaz i misljenje
lije€nika specijaliste ili drugog stru¢njaka) u svrhu donosenja adekvatne odluke.
(5) Kandidati ili njemu bliske osobe duzni su Komisiji na uvid dostaviti vjerodostojne
informacije o zdravlju i psihofizickom stanju kandidata.

Clanak 25.
(1) Komisija na sjednici donosi Odluke. Odluke se donose ve¢inom glasova.
(2) Odluka Komisije s obrazlozenjem i poukom o moguénosti podnoSenja prigovora na
odluku dostavlja se kandidatu za smjestaj/ boravak/uslugu pomodéi u kudéi/ ili njegovom
skrbniku/ zakonskom zastupniku te obvezniku placanja.
(3) Pravo na pisani prigovor na odluku Komisije imaju kandidat ili njegov skrbnik/zakonski
zastupnik te obveznik pla¢anja, u roku 8 dana od dana primitka odluke Komisije.



(4) Prigovor se podnosi Upravnom vijecu Doma. Odluka Upravnog vije¢a po prigovoru je
konacna.

(5) Ukoliko trenutni kapacitet Doma ne omogucuje pruzanje usluge boravka ili pomoci u kudi
u obimu traZzenim Zahtjevom, Komisija moZe odobriti manji broj usluga. Povedanjem
kapaciteta odobravaju se ranije podnesenim Zahtjevom trazene usluge o ¢emu predsjednik
Komisije donosi odluku bez sazivanja sjednice.

Clanak 26.

(1) Ukoliko od dana podnosenja zahtjeva do dana donosenja odluke Komisije o odobravanju
smjestaja ili od dana donosenja odluke Komisije o odobravanju smjestaja pa do dana
pozivanja na smjesStaj dode do promjene zdravstvenog stanja podnositelja zahtjeva u mjeri
koja onemogudéava odlukom Komisije ve¢ odobrenu vrstu smjestaja, Komisija ¢e svojom
Odlukom odobriti drugu odgovarajuéu vrstu smjestaja primjerenu zdravstvenom stanju i
potrebama korisnika.

(2) Promjena zdravstvenog stanja mora biti dokazana odgovarajuéom medicinskom
dokumentacijom koja opravdava promjenu vrste smjestaja.

Clanak 27.
(1) Komisija neée odobriti uslugu smjestaja, boravka ili pomoc¢i u kuéi ukoliko utvrdi da
podnositelj zahtjeva ne udovoljava propisanim uvjetima iz ¢lanaka 7., 13. i 17. ovog
Pravilnika
(2) Komisija moZe uskratiti prijem kandidatu koji odbija dati potrebne podatke o svom
zdravlju i socijalnom statusu te druge podatke o kojima ovisi procjena vrste i stupnja usluge.
(3) Komisija moze uskratiti prijem kandidatu ukoliko uz zahtjev nije priloZio svu potrebnu
dokumentaciju propisanu ovim Pravilnikom i nakon Sto je Komisija zatrazila nadopunu
dokumentacije.
(4) Komisija moze uskratiti prijem osobama koje boluju od zaraznih bolesti, koje imaju
poteskoce mentalnog zdravlja, dijagnozu dusevne bolesti, demencije a nisu nepokretne
osobe, uslijed ¢ega mogu ugroziti vlastitu sigurnost ili sigurnost drugih korisnika i zaposlenika
Doma te im je potrebna posebna zdravstvena skrb i njega koju im Dom nije u mogucnosti
pruziti.

Clanak 28.
Komisija moZe kandidatu odobriti prioritetnu uslugu smjesStaja sukladno slobodnim
kapacitetima ukoliko se radi o kandidatu za kojeg Komisija sukladno stru¢noj procjeni utvrdi
postojanje indikacija za Zurni smjeStaj zbog ugroZenog Zivota, zdravlja i sigurnosti uslijed
bolesti, nemoci, ovisnosti o tudoj njezi i pomoci, obiteljskih i drugih problema ili socijalne
isklju¢enosti

Clanak 29.
(1) Kandidat moze po odredbama posebnih zakona ostvariti prednost pri smjestaju ukoliko
ispunjava minimalno jedan od uvjeta:
o temeljem clanka 127. Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i
¢lanovima njihovih obitelji
o temeljem ¢lanka 48. Zakona o zastiti vojnih i civilnih invalida rata
o temeljem ¢lanka 28. Zakona o izmjenama i dopuni Zakona o najmu stanova



(2) Prednost pri smjestaju mogu ostvariti korisnici usluge boravka i usluga pomoci u kuéi koji
tu uslugu koriste minimalno 2 godine. Prioritet ne ostvaruju korisnici koji koriste samo usluge
organiziranja prehrane i pranje i glatanje-usluge domske praonice.

Clanak 30.
U slucaju promjene zdravstvenog stanja, socijalnog statusa, odnosno drugih bitnih okolnosti
Korisnika, sukladno procjeni Komisije Doma, moZe se izvrsiti premjestaj korisnika iz
stambene jedinice u jedinicu za poja¢anu njegu Doma i obratno.

Clanak 31.
(1) Prednost prilikom odobravanja usluge boravka imaju starije osobe iz samackih
domacinstava bez skrbnika i djece te osobe teZie naruSenog zdravstvenog stanja i
funkcionalnih sposobnosti te korisnici usluga pomodi u kuci.

(2) Prednost prilikom odobravanja usluga pomodéi u kuéi imaju starije osobe iz samackih
domacinstava bez skrbnika i djece te osobe tesko narusenog zdravstvenog stanja i/ili
funkcionalnih sposobnosti.

D. LISTE CEKANJA

Clanak 32.
O redoslijedu prijema korisnika Komisija sastavlja Liste ¢ekanja i to zasebno:
-Lista ¢ekanja za smjestaj korisnika s podrucja Grada Buzeta
-Lista ¢ekanja za smjestaj vanjskih korisnika
-Lista odgode smjestaja korisnika s podrucja Grada Buzeta
-Lista odgode smjestaja vanjskih korisnika
- Lista ¢ekanja za uslugu boravka
- Lista ¢ekanja za usluge pomodi u kudi

Clanak 33.
Liste ¢ekanja sadrze:
. redni broj
. ime, prezime i godinu rodenja kandidata
. adresu kandidata
. naznaka vrste smjeStaja odnosno vrste usluge
. datum primitka zahtjeva
. datum saziva Komisije
. napomena
. datum aktivacije zahtjeva za smjestaj (samo za uslugu smjestaja)

cONO UL A WN PR

Clanak 34.
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(1) Lista cekanja i drugi administrativni poslovi vezani uz uslugu smjestaja u opisu su poslova
socijalnog radnika, a za usluge boravka i pomo¢ u kuéi voditelja odjela pomodéi u kuci,
dnevnog boravka i pomoéno tehnickih poslova.

(2) U slu¢aju duze odsutnosti radnika iz stavka 1. ovog ¢lanka mijenja ga drugi struc¢ni radnik
kojeg imenuje ravnatelj.

(3) Socijalni radnik Doma duzan je vrsiti reviziju Liste ¢ekanja smjeStaja jednom godisnje. O
postupku revizije Liste ¢ekanja obavjestava se kandidat ili njegov skrbnik/zakonski zastupnik
telefonskim putem uz sluzbenu zabiljesku socijalnog radnika, sa zamolbom da potvrde
potrebu za uslugom smjestaja.

(4) Voditelj odjela pomo¢i u kuci, dnevnog boravka i pomocno tehnickih poslova Doma
duzan je vrsiti reviziju Liste ¢ekanja usluga boravka i pomodi u kuéi jednom godiSnje. O
postupku revizije Liste ¢ekanja obavjeStava se kandidat ili njegov skrbnik/zakonski zastupnik
telefonskim putem uz sluzbenu zabiljesku voditelja odjela, sa zamolbom da potvrde potrebu
za trazenim uslugama.

V. PRIJEM KORISNIKA
A. USLUGA SMJESTAJA

Clanak 35.
(1) Kandidati se na smjestaj pozivaju nakon donosenja Odluke Komisije.
(2) Poziv na smjesStaj upucuje se usmeno (uz pisanu zabiljesku).
(3) U trenutku poziva na useljenje kandidati s Liste ¢ekanja imaju moguc¢nost odgode
smjestaja te se njihov zahtjev u tom trenutku premjesta i evidentira kao posljednji na Listi
cekanja.
(4) Ukoliko kandidat nakon drugog poziva odbije smjestaj automatski se prebacuje na Listu
odgode smjestaja.
(5) Odgodu smjestaja evidentira socijalni radnik Doma temeljem sluzbene zabiljeSke.
(6) Kandidat moZe ponovno aktivirati svoj Zahtjev koji je na Listi odgoda smjestaja te se tada
uvrstava na Listu ¢ekanja s datumom aktivacije Zahtjeva uz obvezu dostave nove lijecnicke
potvrde.

Clanak 36.
(1) Ugovorom o medusobnim pravima i obavezama regulira se odnos izmedu smjestenog
korisnika/njegovog skrbnika ili zakonskog zastupnika i/ili obveznika plac¢anja i Doma.
(2) Ovlastena osoba za sklapanje ugovora iz stavka 1. ovog €lanka na strani Doma je
ravnatelj.
(3) Ugovor iz stavka 1. ovog ¢lanka sklapa se u pisanom obliku prije pocetka pruzanja usluge.
(4) Prilikom potpisivanja navedenog Ugovora korisnik/njegov skrbnik ili zakonski zastupnik
i/ili obveznik pla¢anja troskova smjestaja predaje Domu bjanko zaduZnicu solemniziranu od
javnog biljeznika, u skladu s posebnim propisima.

Clanak 37.
Ugovor o medusobnim pravima i obavezama izmedu korisnika smjestaja ili njegovog
skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika pla¢anjai Doma sadrzi:
-ime, prezime, OIB, adresu odnosno naziv i sjediste ugovornih strana
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-naznaku usluge koja ¢e se pruzati korisniku

-datum pocetka pruzanja usluge i rok na koji se sklapa Ugovor
-podatke o obvezniku pla¢anja

-nacin plaéanja i rok plac¢anja

-obvezu pridrzavanja ku¢nog reda Doma

-odredbe o prestanku Ugovora

-posljedice kr$enja ugovornih odredbi

-druga prava i obveze ugovornih strana

-mjesto i datum sklapanja ugovora te potpis ugovornih strana.

Clanak 38.
(1) Korisnik se na smjestaj u Dom u pravilu prima na neodredeno vrijeme.
(2) Korisniku koji ima ugovor o smjestaju na neodredeno vrijeme moze se otkazati smjestaj ili
ga on moZe otkazati pod uvjetima utvrdenim Ugovorom o smjestaju.
(3) 1znimno, radi procjene adekvatnosti vrste i stupnja usluge koju Dom pruza, s korisnikom
se moze sklopiti ugovor na odredeno vrijeme. Ugovor se produZuje po mjesec dana ali
najdulje do tri (3) mjeseca od pocetka smjeStaja. Nakon toga se ugovor ne produzuje ili se
sklapa na neodredeno vrijeme.
(4) U slucaju ugovora sklopljenog na odredeno vrijeme ugovor prestaje s datumom do kojeg
je zakljuéen, bez otkaznog roka.
(5) Komisija, uz prethodno pribavljeno misljenje Stru¢nog vije¢ca Doma, donosi odluku da se
ugovor sklopljen na odredeno vrijeme ne produzuje ili da se raskida ugovor sklopljen na
neodredeno vrijeme u sljedec¢im slucajevima:
- ukoliko se u roku od najvise tri (3) mjeseca korisnik ne adaptira na domsku sredinu,
- ukoliko se pokaze da Dom nije u mogucnosti pruziti adekvatnu skrb korisniku ili udovoljiti
dodatnim zahtjevima korisnika ili njegovog skrbnika ili zakonskog zastupnika ili ¢lanova
obitelji te obveznika plac¢anja koji nisu ugovoreni ugovorom o smjestaju,
- u drugim opravdanim slucajevima.

Clanak 39.
(1) Prijem novoprimljenih korisnika u Dom u pravilu se obavlja od 10,30 do 12,00 sati svakog
radnog dana osim vikenda i praznika.
(2) Prilikom dolaska u Dom novi korisnik duzan je donijeti potrebnu odjecu, obucu i osobno
rublje kao i pribor u primjerenoj kolicini i stanju za osobnu higijenu.
(3) Novoprimljenog korisnika na smjestaj primaju socijalni radnik i glavna medicinska sestra
ili stru¢ni radnici koji ih zamjenjuju.
(4) Socijalni radnik korisnika upoznaje s odredbama Pravilnika o prijemu i otpustu korisnika i
Pravilnika o kuénom redu te mogucéim aktivnostima kojima se korisnik u Domu moZe baviti,
mjestom stanovanja, mjestom u blagovaonici, ostalim prostorijama koje ima pravo koristiti
te s ostalim korisnicima i radnicima Doma.
(5) Glavna sestra upoznaje korisnika s obvezama i pravima iz podrucja zdravstvene skrbi,
osobne higijene, njege i prehrane.

Clanak 40.
(1) Korisnik/njegov skrbnik ili zakonski zastupnik i/ili obveznik plac¢anja duZan je plaéati cijenu
usluge smjestaja u visini koja je utvrdena Odlukom o cijenama usluga Doma za starije osobe
Buzet.
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(2) Korisnik/njegov skrbnik ili zakonski zastupnik i/ili obveznik pla¢anja duzan je podmirivati
troskove smjesStaja na nacin i u rokovima uredenima ugovorom o medusobnim pravima i
obavezama.

(3) U slucaju neizvrsavanja ugovorih obaveza vezanih uz pla¢anje, Dom ima pravo zaracunati
zateznu kamatu, te obvezu uputiti pisanu opomenu korisniku/njegovom skrbniku ili
zakonskom zastupniku i /ili obvezniku pla¢anja. U slucaju da korisnik nakon dobivene
opomene ne podmiri troSkove smjestaja Dom ¢e se naplatiti aktivirajuci bjanko zaduznicu te
korisniku otkazati smjesta;j.

(4) Za vrijeme privremene odsutnosti korisnika iz Doma u neprekidnom trajanju duzem od 10
dana cijena usluge umanjuje se za trosak Ziveznih namirnica.

(5) U slu¢aju odsustva korisnika duzeg od dva mjeseca iz drugog razloga osim bolni¢kog
lijeCenja ili rehabilitacije, Dom smatra da korisniku smjestaj nije potreban, te Komisija
predlaze korisniku prekid smjestaja i o tome obavjestava korisnika ili njegovog skrbnika ili
zakonskog zastupnika i/ili obveznika pla¢anja. Korisnik je duZan u roku od 15 dana od
primitka obavijesti Komisije izjasniti se da li Zeli ostati na smjeStaju i do¢i u Dom. U
protivnom Komisija donosi Odluku o otkazu smjestaja korisniku.

Clanak 41.
Korisnik smjestaja je duzan postovati ku¢ni red Doma i nadoknaditi svaku Stetu na inventaru
ili imovini Doma ucinjenu namjerno ili iz krajnje nepaznje.

Clanak 42.
(1) U slucaju promjene zdravstvenog stanja, socijalnog statusa, odnosno drugih bitnih
okolnosti, Komisija ¢e donijeti Odluku o promjeni vrste usluge ili smjestaja te o tome
obavijestiti korisnika ili njegovog skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika plac¢anja.
(2) Za donosenje Odluke iz st. 1. ovog ¢lanka nije potrebna suglasnost obveznika iz Ugovora i
¢lanova obitelji.
(3) Ukoliko korisnik ili njegov skrbnik/zakonski zastupnik i/ili obveznik pla¢anja neopravdano
odbiju preseljenje ili ne prihvate promjenu vrste usluge, moZe se otkazati ugovor o smjestaju
korisniku.
(4) Preseljenje se moZe izvrsiti i na temelju opravdanog zahtjeva korisnika ili njegovog
skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika pla¢anja ukoliko Dom ima moguénosti za
premjestaj korisnika unutar ustanove. O zahtjevu korisnika odlu¢uje Komisija.
(5) U slucaju preseljenja smjestenih korisnika, korisnik ili skrbnik/zakonski zastupnik i/ili
obveznik pla¢anja podmirivati ¢e troSkove prema pruzenim uslugama korisniku i prema
Odluci o cijenama usluga Doma.

Clanak 43.

(1) U slucaju smrti korisnika, skrbnik/zakonski zastupnik i/ili obveznik placanja troskova duzni
su u roku od najvise 8 dana od nastanka novih okolnosti do¢i u Dom i preuzeti osobne stvari
korisnika.

(2) Osobne stvari pokojnog korisnika, uz zapisnik, iz sobe na drugo mjesto, pohranjuju
radnici Odjela njege i brige o zdravlju koje odredi glavha medicinska sestra ili osoba koja ju
zamjenjuje. (3) Nakon isteka roka od 15 dana Dom viSe nije duZan ¢uvati osobne stvari
pokojnog korisnika.
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B. USLUGE BORAVKA | POMOC U KUCI

Clanak 44.

(1)Ugovorom o medusobnim pravima i obavezama regulira se odnos izmedu:

korisnika koji sam plaéa uslugu boravka ili pomoéi u kuéi, njegovog
skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika pla¢anjai Doma,

korisnika koji su ostvarili pravo na uslugu pomoci u kuci temeljem uputnice Zavoda u
50 % -tnom financiranju za uslugu organiziranja prehrane (gotovi obrok i dostava
gotovih obroka) i Doma

korisnika koji su pravo na uslugu pomoci u kuéi ostvarili temeljem zakljucka Vijeca za
socijalnu politiku Grada Buzeta i Doma.

(2) Ovlastena osoba za sklapanje ugovora iz stavka 1. ovog ¢lanka na strani Doma je
ravnatelj.
(3) Ugovor iz stavka 1. ovog ¢lanka sklapa se u pisanom obliku prije pocetka pruzanja usluge.

Clanak 45.

Ugovor o medusobnim pravima i obvezama izmedu korisnika boravka ili njegovog
skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika pla¢anja i Doma, sadrzi:
-ime, prezime, adresu, OIB odnosno naziv i sjediSte ugovornih strana
-naznaku usluge koja ¢e se pruzati korisniku

-nacin placanja i rok placanja

-odredbe o prestanku Ugovora

-posljedice krsenja ugovornih odredbi

-druga prava i obveze ugovornih strana

-datum pocetka pruzanja usluge i rok na koji je sklopljen Ugovor
-mjesto i datum sklapanja Ugovora te potpis ugovornih strana
-podatke o obvezniku plac¢anja

-obveze pridrzavanja kuénog reda Doma

Clanak 46.

Ugovor o medusobnim pravima i obavezama izmedu korisnika pomoci u kuéi njegovog
skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika placanja i Doma, sadrzi:

-ime, prezime, adresu, OIB, odnosno naziv i sjediSte ugovornih strana

-ime, prezime, adresu, OIB ¢lana obitelji koji je ostvario pravo na uslugu prijevoza
-naznaku usluga koja ¢e se pruzati korisniku

-postotak cijene usluge koju podmiruje korisnik

-nacin plaéanja i rok pla¢anja

-odredbe o prestanku Ugovora

-druga prava i obveze ugovornih strana

-datum pocetka pruzanja usluge i rok na koji je sklopljen Ugovor

-mjesto i datum sklapanja Ugovora te potpis ugovornih strana.

Clanak 47.

(1) Usluge boravka ili pomodi u kuéi u pravilu se odobravaju na neodredeno vrijeme.
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(2) 1znimno se za usluge boravka ili pomodi u kudéi, s korisnikom ili skrbnikom/zakonskim
zastupnikom i/ili obveznikom pla¢anja moze sklopiti ugovor na odredeno vrijeme.

(3) U slucaju ugovora sklopljenog na odredeno vrijeme ugovor prestaje s datumom do kojeg
je zakljuéen, bez otkaznog roka.
(4) Komisija donosi odluku da se ugovor sklopljen za uslugu boravka ili pomo¢i u kuci na
odredeno vrijeme ne produzuje ili da se raskida ugovor sklopljen na neodredeno vrijeme u
slijededim slucajevima:
- ukoliko se u roku od mjesec dana korisnik boravka ne adaptira odnosno korisnik
pomodi u kuéi ne prihvaca uslugu,
- ukoliko se pokaze da Dom nije u mogucnosti pruziti adekvatnu skrb korisniku il
udovoljiti dodatnim zahtjevima korisnika ili njegovog skrbnika/zakonskog zastupnika
i/ili obveznika plaéanja te ¢lanovima obitelji.
- udrugim opravdanim slucajevima.

Clanak 48.
(1) Korisnik je duzan placati cijenu usluge boravka ili pomodi u kudéi u visini koja je utvrdena
Odlukom o cijenama usluga Doma i u rokovima uredenima ugovorom o medusobnim
pravima i obvezama.

(2) U slucaju neizvrsavanja ugovornih obaveza vezanih uz plaéanje, Dom ima pravo
zaraCunati zateznu kamatu, te obvezu uputiti pisanu opomenu korisniku ili njegovom
skrbniku/zakonskom zastupniku i/ili obvezniku pla¢anja. U slucaju da korisnik nakon
dobivene opomene ne podmiri troskove usluge boravka ili pomo¢i u kué¢i Dom ¢e korisniku
otkazati uslugu.

(3) Za vrijeme privremene odsutnosti korisnika pomoci u kudi usluga se nece naplatiti ukoliko
korisnik usluge najkasnije dan prije odsutnosti o tome obavijesti pruzatelja usluge.

(4) Za vrijeme opravdane odsutnosti korisnika boravka a uz prethodnu obaveznu najavu
cijena usluge se umanjuje za trosak Ziveznih namirnica.

(5) U slucaju odsustva korisnika boravka ili pomo¢i u kuéi duzeg od mjesec dana iz drugog
razloga osim bolni¢kog lijecenja ili rehabilitacije, Dom smatra da korisniku usluga nije
potrebna te Komisija predlaze prekid pruzanja usluge korisniku. O istome se, uz zabiljeSku
obavjestava korisnik ili njegov skrbnik/zakonski zastupnik i/ili obveznik pla¢anja. Korisnik ili
njegov skrbnik/zakonski zastupnik duzan je u roku od 10 dana od primitka obavijesti izjasniti
se zeli li i dalje koristiti uslugu. U protivnom Komisija donosi Odluku o otkazu pruzanja usluge
korisniku.

Clanak 49.
Korisnik boravka je duzan postovati kuéni red Doma i nadoknaditi svaku Stetu na inventaru ili

imovini Doma ucinjenu namjerno ili iz krajnje nepaznje.

Clanak 50.
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Korisnik pomodi u kudi ili njegov skrbnik/zakonski zastupnik duZzan je odmah a najkasnije u
roku od osam dana od dana nastanka promjene, prijaviti Domu svaku promjenu koja utjece
na daljnje koristenje usluge pod ugovorenim uvjetima (promjena primanja korisnika ili
¢lanova kuéanstva...).

V. PRESTANAK PRUZANJA USLUGA | OTPUST KORISNIKA

Clanak 51.
Pruzanje usluga Doma prestaje:
— istekom vremena utvrdenog Ugovorom
— otkazom Ugovora
— sporazumom stranaka
— neizvrSavanjem Ugovornih obveza
— smrcu korisnika
— obavijeS¢u o prestanku usluge odobrene Uputnicom nadleZznog Zavoda (samo za
uslugu pomodi u kuci)

Clanak 52.
(1)Korisnik usluge smjestaja moze otkazati ugovor o smjestaju u svako vrijeme, s time da
najavi otkaz najmanje 10 dana prije planiranog iseljenja.

(2) Korisnik usluge boravka ili pomoci u ku¢i moze trajno otkazati socijalnu uslugu boravka ili
pomocdi u kuéi najkasnije 3 dana prije prestanka potrebe za ugovorenom uslugom, dostavom
Izjave o otkazu pruzanja ugovorenih usluga. lzjava se dostavlja osobno voditelju odjela
pomoci u ku¢i dnevnog boravka i pomocno tehnickih poslova ili preporu¢enom posiljikom na
adresu sjedista Doma.

(3) Rokovi iz stavka 1. i 2. ovog €lanka mogu biti kraci u opravdanim slu¢ajevima ili kada su
trajno i duboko naruseni odnosi suradnje i povjerenja izmedu korisnika njegovog zakonskog
zastupnika/skrbnika i/ili obveznika placanja te ¢lanova obitelji korisnika i Doma.

Clanak 53.
(1) Prije otkaza ugovora o medusobnim pravima i obavezama kojeg pokre¢e Dom, korisniku
smjestaja, boravka ili pomodi u kué¢i mogu se izre¢i prethodne mjere o kojima odlucuje
Komisija Odlukom.

(2) Prije otkaza ugovora o medusobnim pravima i obavezama kojeg pokre¢e Dom, korisniku
smjestaja, boravka ili pomoci u kuéi mogu se izredi sljedeée mjere:
- usmena opomena - izrie je socijalni radnik Doma ili voditelj odjela pomoéi u kuci,
dnevnog boravka i pomoéno tehnickih poslova, i upisuje se u dosje korisnika,
- posljednja (usmena) opomena — izrice je ravnatelj Doma i upisuje se u dosje
korisnika,
- otkaz usluge —izri¢e je Komisija u pisanom obliku.
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(3) Komisija u opravdanim slucajevima moze donijeti Odluku o otkazu smjestaja, boravka ili
pomoci u kuci bez izricanja prethodnih mjera.

Clanak 54.
Korisniku smjestaja/boravka/pomodi u ku¢i Dom ¢ée otkazati Ugovor u slucaju:

- neplac¢anja troskova ugovorene usluge vise od mjesec dana

- uslijed promjena psihofizickog statusa korisnika kada ne postoje uvjeti za daljnje
pruzanje adekvatnih usluga od strane Doma

- kada daljnje pruzanje usluge postane nesvrhovito

- ako korisnik smjeStaja neopravdano odbija prijedlog Komisije za preseljenje unutar
ustanove

- neprimjerenog ponasanja korisnika prema drugim korisnicima i osoblju Doma

- neprimjerenog ponasanja skrbnika/zakonskog zastupnika, obveznika placanja ili
srodnika korisnika prema drugim korisnicima i osoblju Doma

- krsenja kuénog reda Doma

- oStecenja inventara i druge imovine Doma

- drugog opravdanog razloga sukladno pozitivnim propisima.

Clanak 55.
(1) Otkaz ugovora o medusobnim pravima i obvezama pokrece ravnatelj Doma pisanim
putem na temelju Odluke Komisije.
(2) Rok za otkaz ugovora o medusobnim pravima i obvezama je 10 dana od dana pokretanja
postupka.
3) U opravdanim slucajevima ili kada su trajno i duboko naruseni odnosi suradnje i
povjerenja izmedu korisnika njegovog skrbnika/zakonskog zastupnika i/ili obveznika plac¢anja
te ¢lanova obitelji korisnika i Doma, Komisija moZe otkazati ugovorenu uslugu Doma i u roku
kra¢em od 10 dana ili bez otkaznog roka.
(4) O otkazu Ugovora Dom je duZan obavijestiti korisnika njegovog skrbnika ili zakonskog
zastupnika i/ili obveznika placanja.
(5) U slucaju prestanka smjeStaja u Domu, korisnik se obvezuje da ¢e Dom napustiti
najkasnije danom isteka otkaznog roka, te da ¢e prostorije, namjestaj, opremu i uredaje koje
je koristio predati u stanju u kojem ih je zatekao prilikom useljenja, uzimajuéi u obzir
promjene do kojih je doslo uslijed redovne upotrebe.
(6) Cinjenice iz prethodnog stavka utvrduje Komisija o €emu se sastavlja zapisnik.

VI. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 56.
Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje, koriste se neutralno i odnose
se jednako na muski i Zenski spol.
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Clanak 57.
Ovaj se Pravilnik temelji na nacelima supsidijarnosti, socijalne pravi¢nosti, slobode izbora,
dostupnosti, individualizacije, uklju¢enosti korisnika u zajednicu, pravodobnosti, postivanja
ljudskih prava i integriteta korisnika, zabrane diskriminacije, informiranosti o pravima i
uslugama, sudjelovanja u donoSenju odluka, tajnosti i zastite osobnih podataka, poStovanja
privatnosti, podnosenja prituzbe.

Clanak 58.
(1) Za tumacenje odredbi ovog Pravilnika nadlezno je Upravno vije¢e Doma.
(2) Izmjene i dopune ovog Pravilnika vrse se na nacin i po postupku njegovog donosenja.

Clanak 59.
Stupanjem na snagu ovog Pravilnika prestaje vaziti Pravilnik o prijemu i otpustu korisnika
URBBO0J:2106/01-27-07-51/2 od 23.2.2007. godine, te Pravilnik o socijalnim uslugama
pomodi u ku¢i URBROJ:2106/01-27-14-116 od 30.6.2014. godine.

Clanak 60.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu dan nakon objave na oglasnoj plo¢i Doma a primjenjuje se od
1. sije€nja 2025. godine.

Ovaj Pravilnik je objavljen na Oglasnoj plo¢i Doma dana 12. prosinca 2024. godine.

PREDSJEDNIK UPRAVNOG RAVNATELJICA
VIJECA
Elvis Cerneka, dr. med. Gordana Helen Siovi¢, mag.act.soc.

URBROJ:2163-3-3-24-667
Buzet, 12.prosinca 2024.
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