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Goricrca I/I, 52420 Buzet. Kapacitet Doma je 86 kreveta.
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2. DJELATNOST

Djelatnost Doma je pruZanje socijalnih usluga odraslim osobama, i to:
- pruZanje usluga skrbi izvan vlastite obitelji starijim osobama kojima je zbog

trajnih promjena u zdravstvenom stanju i nemoii prijeko potrebna stalna
pomoi i njega druge osobe,

- pruZanje usluga smje5taja, prehrane, briga o zdravlju, njega, odrZavanje osobne
higijene i pomoii pri obavljanju svakodnevnih aktivnosti, usluge socijalnog rada,
psihosoctJalne rehabilitacije, radnih aktivnosti, organiziranja slobodnog
vremena, pratnje i organiziranog prijevoza i savjetodavnog rada,

- pruianje usluga pomoii u kuii starijim i nemodnim osobamar kojima je zbog
trajnih promjena u zdravstvenom stanju ili starosti prijeko potrebna pomoi i

njega druge osobe,
- pruZanje usluga poludnrevnog i cjelodnevnog boravka starijim i nemoinim

osobama,
- realizacija drugih programa u lokalnoj sredini u cilju poboljSanja kvalitete Zivota

starijih i nemoinih osoba.

3. UNUTARNJI USTROJ DOMA, RADNICI DOMA NA DAN 3L.L2.2O24.
U ustanovi su organizirane slijedeie ustrojstvene jedinice:

1. Odjel njege i brige o zdravlju korisnika u kojem je zaposleno: glavna medicinska
sestra, 4 medicinske sestre/tehnidara, t2 njegovateljica od kojih je jedna na
dugotrajnom bolovanju, L fizioterapeut. Ukupno 1_8 zaposlenih.

2. Odjel pomoii u kuci, dnevnog borayka i pomoino tehnidkih poslova dine:
voditeljica odjela pomodi u kuii, 3 gerontodomaiice, pomoini radnik - dostavljad
obroka, domaiica dnevnog boravka, 2 pralje, 3 distadice od toga jedna na rodiljnom
dopustu, ku6ni majstor-skladiSta r, lJkupno L9 zaposfenih.

3. Radnici koji su za svoj rad neposredno odgovorni ravnatelju su: socijalni radnik,
strudni suradnik - radni terapeut, voditelj radunovodstva i 2 raiunovodstvena
referenta/ekonoma od kojih jedan na roditeljskom dopustu. Ukupno 5 ;zaposlenih.

Na dan 31.L2.2024. g. bilo je zaposleno 42 radnrika.

4. KORISNICI DOMA
Na dan 3I.12.2024. g. na stalnom smje5taju bio je 75 korisnika,5T iena i LB muikaraca.
U stambenoj jedinici bilo je smjeSteno L1 a u;jedinici za pojadanu njegu 64 korisnika. S

podrudja Grada Buzeta bilo je 55 korisnika a vanjskih 20 korisnika.
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opet prodrla u elektro ormar na katu dogradenog dijefa, te su kupaonice
korisnika nekoliko dana bile bez rasvjete sve dok lzvodad nije ponovo popravio
krov.

- do kraja godine Dom za starije osobe Buzet je imao na stalnom smjeStaju 75
korisnika.

U 2024. godini odrZano je L1 sjednica Upravnog vijeia i 5 sjednicar Struinog vijeia
Doma.

Komisije za prijem i otpust korisnika sastale su se L8 puta, odrZavale su se Komisije za

odobravanje socijalnih usluga pomoii u kuii, te sastanci Komisije za jelovnik 1- x
mjeseino. Redovno se obavljala kategorizacija korisnika smjeitenih u Domu.
Radnici Doma upuiivani su na prethodne i periodidne preglede na medicinu rada te
sanitarne preglede.
Provodila se redovna kontrola zdravstvene ispravnosti hrane ivode zapi(e te kontrola
mikrobioloike distoie u objektu (HACCP) od strane nastavnog zavoda za javno
zdravstvo lZ, deratizacija i dezinsekcija objekta. Obavljene su rerdovite kontrole
vatrodojave, signalizacije, elektroinstalacija, kotlovnice te vatrogasnih arparata.
U 2024. godini obavljenisu radovi sljedeii radovi veiih vrijednosti:

- sanacija ograde plinskog spremnika (1.193,75€)
- uzemljenje ograde plinskog spremnika (3.080,00€)
- radovi uvodenja instalacija za internet u dogradeni dio Doma (21.215,53€)

- radovi popravka i odrZavanje dvaju dizala (3.103,21€).

6. FINANCIJSKO IZVJESEE

Prihodi/primici i rashodi/izdaci za razdoblje Otr. - L2. mjesec 2024. godine realizirani su
prema zadanom financijskom planu za2024. godinu uz manja odstuparrja.
Ukupni prihodi/primici iznose 1".414.857,30 eura. Sastoje se od prihoda koji iznose
L9t2.437,58 eura, i donesenog manjka iz prethodne godine.
Prihodi/primici se sastoje od:
- prihoda Doma realiziranih od naplate korisnika usluga u iznosu od 543.935,L1 eura
- prihoda iz gradskog proraduna u iznosg od7O2.982,L3 eura
- prihoda od lstarske Zupanije za dodatne mjere zdravstvene zaStitr: (specijaliste) u

iznosu od 4.500,00 eura
- prihoda od Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 5.700,00
eura temeljem Odluke o raspodjeli financijskih sredstava za provedbu javnog Poziva za

dodjelu financijske podr5ke za smanjenje utjecaja porasta cijena energenata na
pruZatelje socijalnih usluga u Republici Hrvatskoj
- kapitalne pomoii iz driavnog proraduna - EU sredstava - 637.682,L7 euro
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- preneseni manjak prihoda iz 2a23. godine u 2o24. godinu iznosi 497.!;Bo,z8.
Ukupni rashodi/izdaci iznose L.356.438,44 eura.
Najveii rashodi odnose se na: bruto plaie sa doprinosom za obvezno zdravstveno
osiguranje na plaiu (bruto 2) 569.7238,98 eura, ostala materijalrra prava radnika
(naknada za prijevoz na posao i s posla) 33.t77,25 eura, regres zer godiSnji odmor,
boZiinica, dar djeci, dar u naravi, otpremnina i jubilarne nagrade 43.343,21, eura.
Rashodi materijala i sredstva za diSienje i odrZavanje te materijala za higijenske
potrebe i njegu iznose L5.988,02 eura. Rashodi za namirnice iznose L07.745,62 eura,
elektridna energija, plin za kuhinju, loZ ulje imotorni benzin 48.349,66 eura, komunalne
usluge (opskrba vodom, odvoz smeia i infektivnog otpada) 22.6IL,22 eura, najamnina
zgrade, zakupnina za zemljiSte radi prava gradenja, sufinanciranje najamnine
deficitarnom kadru (medicinskoj sestri) i najam plinskog spremnika 30.220,03 eura,
rashod za usluge tekuieg odrZavanja zgrade, opreme i vozila 39.682,,06 eura, premije
osiguranja radnika, korisnika i vozila L1,.755,21, eura, kamate za lrrimljene kredite
9.305,93 eura, otplata glavnice kredita 256.056,47 eura.
Od tih iznosa, dio troSkova se odnosi na nove troikove EU projektar ,,Unaprjedenje i

poboljSanje izvaninstitucionalne skrbi za osobe treie Zivotne dobi na podrutju Grada
Buzeta" iznose: za pfaie (bruto 2) 19.539,45 eura, troSkovi energije 6.7'3L,29 eura.

Vi5ak prihoda/primitaka za razdoblje 01. - 12. mjesec 2024. godine iznosi 58.418,86
eura. Vi5ak sredstava 6e se koristiti za povrat pozajmice gradskom proradunu.

7.L. ODJEL NJEGE I BRIGE O ZDRAVUU
Rad Odjela njege i brige o zdravlju u 2024. godini odvijao se po utvrdenom Planu i

programu rada odjela za 2024. godinu. 31,.12,2024. godine bilo je 75 korisnika na
smjeStaju. U 2024. g. korisnici su bili hospitalizirani 23 puta. Temeljem Pravilnika o
minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih usluga strudni tim za kategorizaciju svrstao
je korisnike u detiri stupnja. U prvom stupnju usluga imamo 2 korisnika, u drugom
stupnju usluga imamo 2 korisnika, u treiem stupnju usluga imamo 70 korisnika i u

detvrtom stupnju usluga imamo L korisnika. Promatranjem korisnikovog stanja te
ocjenom funkcionalne sposobnosti korisnika utvrdivale su se potrebe korisnika za
provodenjem zdravstvene njege. Zdravstvena njega se planirala i provodila poitujuii
individualne potrebe korisnika te se nastojala oduvati ili potaknuti njihova samostalnost
pri izvodenju aktivnosti koje pridonose zadovoljavanju osnovnih ljudskih potreba bilo
da se radilo o hranjenju, obladenju, obavljanju osobne higijene i pokretljivosti.
Korisnicima kojima je u potpunosti bila potrebna pomoi druge osolle osiguravala se

svakodnevna pomod u obavljanju aktivnosti koje su bile usmjerene kra zadovoljavanju
korisnikovih potreba za njegom i brigom o zdravlju. Provodio se kontinuiran nadzor pri
uzimanju propisane terapije. Takoder vodila se briga da svi korisnici rCobiju adekvatnu
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prehranu bilo da je to zahtijevafa odredena bolest ifi smanjena moguinost gutanja i/ili
Zvakanja. Svakodnevno su se mjerile vitailne funkcije korisnicima, krvni tlak, puls ili
tjelesna temperatura. Po potrebi su se provodili medicinsko tehnidki z:ahvati kao 5to su
vadenje krvi iz vene, odredivanje glukoze iz plazme putem glukometra, davanje
intramuskularne injekcije ili infuzije, kateterizacija mokra6nog nnjehura u Zena,
previjanje rana (dekubitusa, ulkusa, op. rana), te mjerenje SPO2 (pulsna oksimetrija),
instrumenti su se pripremali za sterilizaciju. Kontrola spora(sterilizator)- za

mikrobiolo5ki nalaz provodila se dva puta godiSnje. Svim korisnicirna pruZale su se

usluge primarne i sekundarne zdravstvene za5tite. Usluge primarne zclravstvene zaStite
pruZali su njihovi odabrani lijednici obiteljske medicine lstarskih domova zdravlja,
lspostave Buzet. Pokretni korisnici odlazili su u njihove ordinacije na preglede ukoliko je
to njihovo zdravstveno stanje dozvoljavalo, a u veiini sludajeva lijeilnici su clolazili u
kuine posjete u Dom pregledavaju6i nepokretne korisnike. Sva potrebna pomagala
propisivali su njihovi lijednici. Stomatoloike usluge takoder su se obarvljale u lstarskim
domovima zdravlja, ispostava Buzet kod njihovih odabranih stomatologa.

zdravaistra

istria sana

Usluge sekundarne zdravstvene zaitite jednim dijelom su se obavljale u Drlmu, po
Projektu odobrenom od strane lstarske Zupanije i to od strane specijalista psihijatra (4

dolaska), oftalmologa (1 dolazak), fizijatra (2 dolaska), te od strane Poliklinike Jelovac (3
dolaska) korisnicima je raden UZV pregled.

Korisnici su se takoder na preglede kod lijednika specijalista upuiivali u KBC Rijeka, OB

Pula, Thalassotherapia Opatija. Korisnike koji su za time imali potrekru na preglede je
vozio organizirani sanitetski prijevoz dok su pokretni korisnici na preglede odlazili sami
ili su ih vozili dlanovi obitelji. Fizikalna tenapija korisnicima se pruZala dolaskom
fizioterapeuta u Dom (nalog od HZZO), te takoder svakodnevno se pruZala fizikalna
terapija u Domu koju je provodio nai fizioterapeut, a po potrebji korisnici su bili
upuiivani u odgovarajude Ustanove za fizikalnu terapiju i rehabilitaciju.

U suradnji s lijeinikom epidemiologom, a uz suglasnost korisnika ili njihovih skrbnika
vrSilo se procjepljivanje protiv bolesti COVID-l-g, te gripe. Protiv gripr: procijepljeno je

33 korisnika, a 23 korisnika protiv bolesti COVID-19. Na Odjelu njege i brige o zdravlju
svakodnevno se vodila evidencija propisana Pravilnikom o vodenju evidencije u

II
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Ustanovama socijafne skrbi kao i sestrinska dokumentacija propisana od Hrvatske
komore medicinskih sestara.

7.2. SOCIJALNI RAD

Dom za starije osobe Buzet pruia korisnicima dugotrajnog s;mjeStaja usluge
stanovanja, prehrane, usluge zdravstvene skrbi i njege, higijene p,rostora i rublja,
strudnog socijalnog rada, organizacije slobodnog vremena kroz rardno kreativne i

sportsko rekreativne aktivnosti kao i organizaciju brojnih kulturno zabiavnih dogadanja.
Korisnici se na smjeStaj primaju nakon predane potrebne dokumentacije za prijem u

Dom, obradenog zahtjeva i temeljem Ugovora o pruZanju usluge smjeStaja.

Korisnici su smjeSteni u:

a) Stambenoj jedinici Doma
b) Jedinici za njegu i brigu o zdravlju (stacionar)

U Domu za starije na dan 3L.12.2024, godine na smje5taju je bilo 75 krcrisnika, s

podrudja Grada Buzeta 55 te 20 vanjskih.

Zenskih korisnica navedenog datuma bilo je 57 dok je muSkih korisnikia bilo 18. Na dan
3t.12.2O24. godine 18 korisnika bilo je u dobi od 90 godina ivi5e, od kojih veiinu dine
Zene (13 Zena, 5 muikih korisnrika). U dobi od 95 i vi5e godina navedenog datuma u

Domu smje5teno je 3 korisnika (1 Zena i 2 mu5ka korisnika). Najmlada korisnica je na
dan 31,.12.2024. godine imala 44 godine dok je najstarija korisnica imala 100 godina. Od
smje5tenih korisnika ukoliko pratimo razdoblje unutar 5 godina najviSe je bilo
korisnika u dobi od 85 do 90 godina pa tako i aktualne 2024. godine, njih dak 21, (19
Zenskih i 2 muika korisnika) te u dobi od 90 do 95 godina (1-5, ierra 12 i 3 muika
korisnika). DuZe od 10 godina u naSoj ustanovi na dan 31".12.2024. gocline na smje5taju
su bile 3 korisnice.

Tablica 1,.Prikaz strukture korisnika prema dobi ispolu na dan3t.L2.2Cl24. godine.

DOB MUSKARCI ZENE SVEIGA

Od navr5enih 40 godina
do 50

t 1, 2

Vi5e od 50 do 60 0 0 0
viSe od 60 do 65 0 I t

viSe od 65 do 70 0 3 3
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Na dan 31'.L2.2024. godine u Domu za starije osobe Buzet prema kriteriju kategorizacije
(stupanj usluge) bilo je smjeiteno 2 korisnika l. stupnja usluge, 2 korisnika ll. stupnja
usluge, 70 korisnika lll. stupnja usluge i L korisnik lV. stupnja usluge) .

Tablica 2.Prikaz korisnika prema kriteriju kategorizacije usluge ii spolu na dan
3I.I2.2024.

U 2024. godini preminulo je 25 korisnika, 2L Zenskih korisnica (1.1 domadih i 10
vanjskih) i 4 muika korisnika Doma (2 domada i 2 vanjska).

Tablica 3. Prikaz preminulih korisnika u2024. godini prema spolu i mjes;tu prebivaliSta.

vi5e od 7O do 75 t 3 4
viSe od 75 do B0 3 6 q

viSe od B0 do 85 6 11, 1-I

vi5e od 85 do 90 2 1_9 2I
vi5e od 90 do 95 3 T2 15
viSe od 95 do 100 2 1 3

viSe od L00 0 0 0
Ukupno: 18 57 75

KORISNICI NA SMJESTAJU PREMA KRITERIJU KATEGORIZACIJE USLUGE I SPOLU NA
DAN 31.1.2.2024.

Prvi stupanj
usluge

Drugi stupanj
usluge

Treii stupanj
usluge

Cetvrti stupanj

usluge

Ukupno

Zene Muikarci Zene Muikarci Zene Mu5karci Zene MuSkarci

75

L t 2 0 54 t6 0 I
2 2 70 L

PREMINULI U 2024. GODINI=25

Zenske 2t Grad Buzet tI
Vanjski 10

Muiki 4 Grad Buzet 2

Vanjski 2

E
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Provodenje socijalnog rada u 2024. godini ugfavnom se odvijao prema unaprijed
utvrdenom Planu i Programu rada za Zo24.godinu. Potencijalnim korisnicima i njihovoj
rodbini pruZale su se informacije o cijeni i uslugama smjeitaja, moguinosti realizacije
smje5taja, postupka predaje samih zahtjeva i nuinosti prikupljanja drckumentacije za
prijem u Dom, evidentirali su se svi podneseni zahtjevi te isti kasnije obradivali na
Komisijama za prijem i otpust o kojima se uredno vodio zapisnik, orgernizirao se prijem
korisnika (priprema ugovora, dosjea, natpisa s imenima) te pomagalo kod praienja i

privikavanja na novu sredinu. Usporedno s poveianim smjeitajnim kapacitetom veiije
bio obim posla od samog administrativnog rada (veii broj dosjea, eviidencija, biljeSka)
do rada s korisnicima (pruZanje psihosocijalne podrike, motivacije, savjeta i razgovora
prilikom prijema, uputa, pomodi kod prilagodbe, upoznavanja s kuirrim redom i sl.).
Intenzivirala su se okupljanja i druZenja korisnika te postepeno nastavilo s angaiiranjem
volontera za rad u domu (frizerke, pediker, voditelj glazbene radionice itd.). Kao
koordinator volontera socijalna radnica vodila je evidenciju dolaska istih, organizirala i

koordinirala njihov rad te nastojala 5iriti mreZu potencijalnih volontera.

Otvaranjem novog dijela Doma i poveianim smje5tajnim kapacitetima anulirala se lista
dekanja za smje5taj jer su svi zainteresirani za smje5taj imali priliku realizirati isti. Oni
nezainteresirani i dalje se evidentiraju na Listi odgode smje5taj tzv. Pasivnoj
listi.Zahtjevi za smje5taj su se predavali osobno i poitom, a najdeS6e el. poitom
(mailom). lsti su se kasnije evidentirali prema Pravilniku o vodenju evidencije u

ustanovi socijalne skrbi te kasnije obradili na Komisiji za prijem i otpust.

U 2024. godini Komisija za prijem i otpust sastala se kao i prethodner godine J-8 puta.
Zaprimljeno je ukupno 57 zahtjeva za smjeitaj, za stambenu jediniicu predano je 7

zahtjeva sve potencijalnih korisnika s podrudja Grada Buzeta (6 Zenskih i 1 mu5ki) dok
je za jedinicu za pojadanu njegu (stacionar) predano 50 zahtjeva i tro podjednako 25
domaiih i 25 vanjskih.Ukoliko razvrstavamo zahtjeve prema spolu moramo spomenuti
da je od ukupno 57 predanih zahtjeva njih 38 bilo za Zenske korisnike i 19 za muSke.
2024. godine broj podnesenih zahtjeva gotovo se izjednadio s brojem prredanih zahtjeva
u 2022. godini (58 zahtjeva). Po ukupnom broju podnesenih zahtjev'a odskade 2023,
godina kada je podneseno dak 86 zahtjeva za smjeStaj.

Domaiih zahtjeva 202I. godine predano je 23, u 2022. godini 20, a u 2023. godini 45. U

2024. godini zaprimljeno je 32 domaia zahtjeva za smje5taj. Od korisnika koji su
predali zahtjev za smjeitaj u Dom preminulo je 5 potencijalnih korisnika prije
realizacije smje5taja, od toga samo jedan s podrudja Grada Buzeta (donraii).
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Usporedujuii protekfe detiri godine primjetan je pad podnesenih zahtjeva u odnosu na
prethodnu 2023, godinu (ranije 45, sada 32).

Tablica 4. Prikaz broja zahtjeva za smje5taj u 2024. godine prema smjeitajnim
jedinicama.

Na dan 3t. L2.2024. godine na aktivnoj Listi dekanja bio je samo jedarr muSki korisnik s

podrutja Grada Buzeta za stambenu jedinicu" Navedenije zahtjev za navedeni smjeStaj
podnio dan ranije 30.t2.2024. godine.

Na Listi odgode smjeStaja tzv. Pasivnoj listi na dan 3L.L2.2024. gocline potencijalnih
korisnika bilo je 62 od toga 49 domaiih i 13 vanjskih.

Tablica 6. Prikaz aktivne i pasivne Liste dekanja na dan 3I.I2.2O24.

Zahtjevi stambena
iedinica

7

Grad Buzet Zenske 6

Mu5ki L

Zahtjevi za jedinicu za

pojadanu njegu
50

Grad Buzet 25 Zenskih 1.4

Mf uSki LT

Vanjski 25

,Zenskih 18

Mu5ki 7

Ukupno 57 / / / / // / / / / / / / / / / / / / / / / /// / I 57

AKTIVNA = 1 PASIVNII = 62

Broj
korisni

ka

GRAD BUZET

T

VANJSKI

0

GRAD BUZET

49

VANJSKI

1:l

Jedinic
aza
poiafa

Stambe
na

Jedinic
aza
pojada

Stambe
na

Jedinic
aza
poiada

Stambe
na

Jledinic

a, za
poiata

Stambe
na
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Na dan 31,.12.2024. godine za jedinicu za pojadanu njegu nije bilo trenutno
zainteresiranih s podruEja Grada Buzeta kaa ni izvan podruija Gradzt Buzeta (Aktivna
lista). Na listi odgode smjeitaja tzv. Pasivnoj listi od 49 domaiih korisnrika za jedinicu za
pojaianu njegu bilo je 38 korisnika od toga 26 Zenskih i L2 muikih dok je za stambenu
jedinicu bilo prijavljeno 11 potencijalnih korisnika, od toga L0 Zenskih i 1 mu5ki.
Vanjskih korisnika na Liste odgode smjeitaja navedenog datuma za jedinicu za
pojadanu njegu bilo je 13 od toga 8 za jedinicu za pojadanu njegu (4 muika i 4 Zenska
korisnika) i 5 za stambenu jedinicu (3 Zenske i 2 muSka potencijalna konisnika).

U 2024. godini primljeno je 57 novih korisnika, 36 domaiih (L0 muikih i 26 ienskih) i 21
vanjski (14 Zenskih i 7 muSkih) od toga u jedinicu za pojadanu njegu dak 54 (domaiih 33
korisnika, 21 vanjskih). U stambenu jedinicu protekle godine primljeno je samo troje
novih Zenskih korisnika s podrudja grada Buzeta. Usporedujuii broj novoprimljenih
korisnika u 2023. godini =1L i u 2024. =57 godini u protekloj biljeZirno ponovo veliki
rast nakon otvaranja novoizgradenog dijela doma. Najvi5e novoprimlljenih biljeZimo u

mjesecu listopadu kada je primljeno 17 novih korisnika. Poveianjern broja korisnika
osim vei navedene velike promjene u bnoju novoprimljenih korisnika u odnosu na
ranije izvjeStajno razdoblje u 2024. godini bilo je i viSe iseljenih korisrrika u odnosu na
ranija izvjeStajna razdoblja. Tokom 2A24. godine iselilo je iz Doma 8 korisnika, 5 Zenskih
(3 vanjske, 2 domaie) i 3 mu5ka korisnika (2 vanjska i 1 domaii). 5 korisnika vratilo se

u obitelj nakon smjeitaja na odredeno vrijeme, 2 korisnice su smrjeitene u drugu
ustanovu, dok smo jednom vanjskom muSkom korisniku morali otkazati smjeStaj radi
nemogu6nosti pruianja adekvatne skrbi (pokretan, boluje od demencije).

Tablica 5. Prikaz primljenih novih korisnika prema vrsti smjeitaja, mjelstu prebivaliSta i

spolu u 2024. godini.

PRIMUENI NOVI KORISNICI 57

Vanjski Zenske 1"4

nu

niegu

jedinica nu

njegu

jedinica nu

niesu

jedinica llu
njegu

jedinica

Zenske 0 0 0 0 26 10 4 3

Mu5ki 0 L 0 0 L2 L 4 2
UKUPNO: 0 1_ o 0 38 TI 8 5

1.1.



r:
DOM ZA STARIJE
OSOBE BUZET

(2023. samo 7 osoba).
Osim navedenog u okviru socijalnog rada vodila se ostala propisana evidencija prema
Pravilniku o sadriaju i nadinu vodenja evid. i dokumentacije pravnih i fizidkih osoba koje
obavljaju djelatnost soc. skrbi te sadrZaj obrazaca za izradu godiSnjeg statistidkog
izvje56a sustava soc. skrbi, evidentirala su se aktualna dogadanja u obliku bilje5ka
pojedinadno za svakog korisnika, odsutnosti i aktivnosti korisnika koji su sudjelovali u
organiziranim aktivnostima u okviru sfobodnog vremena, aZurirala Lista dekanja i lista
prijava boravka, odrZavali mjesetni sastanci s korisnicima - Skupovi korisnika te
rjeSavali pojedinaini konfliktni odnosi medu korisnicima.
U 2024. godini odrZano je 5 sjednica Strudnog vijeia Doma na kojima $u se razmatrali i

usvajali Planovi i Programi strudnih sluiba i izvje56a, izglasao prijedlog Plana strudnog
usavr5avanja za tekuiu godinu te obradivale strudne teme vezane za rad Doma.
Socijalna radnicaj je kao koordinatorica sudjelovala na sastancima Komisija za jelovnik
koje su se redovito mjesedno odrZavale te kao dlanica Komisije donra za odobrenje
socijalnih usluga pomoii u kuii prema potrebi na sjednicama l(omisije. Osim
navedenog kao dlan Strudnog tima za kategorizaciju korisnika socijalna radnica je po
potrebi sudjelovala na sastancima tima te u provodenju inventure Doma i unutarnjeg
nadzora.Radi potrebe obnavljanja licence za rad kao i stalnog usavrSavanja,
kontinuiranog udenja kako bi se pruiala sve bolja i kvalitetnija usluga :socijalna radnica
ie u 2O24. godini bila na Xlll Konferenciji socijalnih radnika ,,Socijalni riad za pravedno i

participativno druStvo",7. konferenciji Nastavnog zavoda za javno zclravstvo lstarske
Zupanije pod nazivom ,,Zajedno s vama do zdravlja" i 1. gerontoloikom skupu lstarske
Zupanije. Osim navedenog sudjelovala je na edukaciji u projektu pod nazivom ,,Zabavne
i korisne vjeStine".
Dok je proteklo izvjeStajno razdoblje obiljeZila dogradnja Doma i najverii broj predanih
zahtjeva od samog podetka rada Dom ovo izvje5tajno razdoblje (2O2a. godina) svakako
je obiljeZilo useljenje velikog broja novih korisnika otvaranjem dogradenog dijela Doma
te pove6anje kapaciteta ustanove.

JEDINICA ZA

POJAEANU NJEGU

54

21 MuSki 7

Grad Buzet 33 Zenske 23

Muiki L0

STAMBENA
JEDINICA

3 Vanjski 0 Zenske 0

Muiki 0

Grad Buzet 3 Zenske 3

Muiki 0
UKUPNO: 57 57 57

Od novoprimljenih korisnika iste godine zahtjev za smjeStaj predalo je 22 korisnika
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7.3. AKTIVNO PROVODENJE VREMENA I RADNE AKTIVNOSTI
Radne aktivnosti i aktivno provodenje vremena u Domu za stanije osobe Buzet
odvijalo se prema ranije utvrdenom Planu i programu iako je provodr:nje istih uveliko
ovisilo o zauzet,osti socijalne radnice.
UvaZavajuii interese i sposobnosti korisnika na smjeitaju organizirale su se aktivnosti
kako bi se ispunilo slobodno vrijeme korisnika, omoguiio daljnji raizvoj psihofizidkih
sposobnosti, motorike, socijalnih vje5tina i pospjeSilo vrijeme adaptacije na novu
sredinu. Sadriaj aktivnosti prilagodavao se aktualnim kalendarskinr dogadanjima i

obiljeZavanjima odredenih praznika. Radionice i ostale aktivnosti uglavnom su se
odrZavale u dnevnom boravku Doma u jedinici za pojadanu njegu.
Jednom mjesedno, posljednji petak u mjesecu u terminu glazbene riedionice - zbora
odrZavale su se proslave rodendana korisnika rodenih u teku6,em mjesecu uz
sudjelovanje volontera - glazbenika Damira Ugrina s iznimkom u mjesecu srpnju i

rujnu. Preventive radi kod same organizacije proslave i provedbe nrije se jo5 uvijek
krenulo s ukljudivanjem veieg broja volontera. Rodendan korisnika slavro se na
simbolidan nadin uz podjelu destitka, glazbonn te podjelom torte izrardene u domskoj
kuhinji. U 2024. godini na proslavi rodendana u mjesecu oZujku bio je i gost Ferudo
Lazari( iz Savidente.
DruStvene igre (,,eovjeie ne ljuti se", tombola, igra memorije) odrZaval,e su se dva do tri
puta tjedno dok su korisnici mnogo deiie nerijetko i samoinicijativno kartali u prostoru
dnevnog boravka. Pratio se interes korisnika i u skladu s njihovinr sposobnostima
organizira le aktivnosti.
U Domu su se redovito svaki mjesec dva do tri puta tjedno odrZavale kreativne i likovne
radionice. Tema rada u spomenutim radionicama mijenjala se ovisno o godiSnjem dobu
odnosno aktualnim bfagdanima ifi znadajnrJim datumima. Najzastupfjeniji je bio
kreativni rad s krep papirom i bojanje raznih prigodnih motiva. Siudjelovanjem u
radionicama korisnici su imali mogudnost iskazati svoju kreativnost, ispuniti slobodno
vrijeme i ujedno razvijati i oduvati odredene manualne i mentalne spos;obnosti.
Aktivnosti vjerskog sadriaja sv. mise odrZavale su se redovito jednonr mjesedno (prvi
detvrtak u mjesecu) s iznimkom mjeseca srpnja i kolovoza radi kori5tenja godiSnjih
odmora. Navedene aktivnosti su se odrZavale u organizaciji Domer pod vodstvom
svedenika Pilepii Dalibora i Zmak Marija.
Vei tradicionalno nakon Setnje u centru grada u posjet korisnicima za vrijeme
maskenbala doSli su polaznici Djedjeg vrtiia ,,Grdelin" koji su svojim nastupom
pjesmom i plesom uveselili korisnike, a neki medu njima i posjetili svoje none odnosno
pranone.

Povodom Dana Zena prigodan program uprilidili su polaznici Osnovne 5kole ,,V. Grialja"
pod vodstvom uditelja Manuela eerneke dok su u prosincu povodom BoZiia ispred
Doma priredili program polaznici produienog boravka Osnovne Skole,,V. Grialja".
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Od vaZnijih dogadaja i prosfava u 2O24. godini moZemo spomenuti posjet djelatnika,
korisnika i volontera Doma za starije osobe SvetiJosip izZagreba.
Postepeno se krenulo s ukljuiivanjem volonterka frizerka i pedikera s ciljem pruZanja
kvalitetnije usluge korisnicima na smjeStaju.
Korisnici su, osim ve6 navedenog, tokom godine mogli ispuniti slo,bodno vrijeme i

ditanjem knjiga u domskoj knjiZnici kao i ditanjem dnevnog tiska ,,Glas lstre" .

S ciljem 5to kvalitetnijeg provodenja slobodnog vremena te oduvanja i razvoja
postojeiih psihofizidkih sposobnosti u skladu s interesima korisnika i o'yisno o godiSnjim
dobima i obiljeZavanjima odredenih praznika organizirale su se radne aktivnosti u

okviru Doma i radovima ukra5avali zajednidki prostori ustanove.
O provedenim aktivnostima vodila se evidencija o ukljudivanju za svakog korisnika
pojedinadno sukladno vaZeiem Pravilniku o sadrZaju i nadinu vodr:nja evidencije i

dokumentacije pravnih i fiziikih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi te
sadrZaj obrazaca za izradu godiSnjeg statistidkog izvjeSia sustava socijalne skrbi (NN
1,L3/2022).

7.4. ODJEL POMOE U KUCI

Tijekom 2024. godine socijalne usluge pomoii u kuii pruZale su se nel podrudju Grada
Buzeta i Opdine Lani5ie. Odjel pomoii u ku6i Doma za starije osobe Buzet financirao se
iz proraduna Gnada Buzeta, sredstvima Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji
i socijalne politike te naplate prihoda od korisnika usluga s podrudja Grada Buzeta i

Opiine LaniSie. Rad Odjela provodio se prerna Planu i programu rada. Tijekom 2024.
godine korisnicima su se pruZale slijedeie usluge: priprema ili nabava i dostava obroka,
kuini poslovi (nabava namirnica, lijekova, plaianje raduna, priprenna obroka i sl.),
odrZavanje osobne higijene, zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba, koinja,
priprema drva za ogrjev, pratnja i prijevoz korisnika.
U razdoblju od 01.01.2024. do 3L.L2.2024. godine korisnicima socijalnih usluga pomoii
u kuii s podrudja Grada Buzeta usluge su pruZali sljedeii radnici: voditeljica odjela
pomoii u kuii, dnevnog boravka i pomoino tehnidkih poslova, pomoini
radnik/dostavljad obroka, 3 gerontodomaiice od toga jedna zaposlena po projektu

,,Doma je najljepie 2024." financiranom sredstvima lstarske Zupanije.
Kuini majstor Doma bio je zamjena za vrijeme koriStenja godiSnjeg odmora i bolovanja
pomoinog radnika/dostavljada obroka te kod poveianog opsegit posla (usluge
prijevoza). Od23.9.2024. godine na radno mjesto pomoini radnik/dosltavljad obroka na
pola radnog vremena zaposlena je radnica zamjena za koriStenje dugotrajnog bolovanja
pomo6nog radnika/dostavljada obroka.
Korisnici usluga pomodi u ku6i s podrudja Grada Buzeta ostvarili su pravo na socijalne
usluge pomoii u kudi temeljem Uputnice Hrvatskog zavoda za socijalrri rad, Ugovora o
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koriStenju socrJalnih usfuga pomoii u kuif i temefjem Suglasnosti Vijeia za socijalnu
politiku Grada Buzeta.
Korisnicima s podrudja Opiine LaniS6e usluge su se pruZale tenreljem Uputnice
Hrvatskog zavoda za socijalni rad i sklopljenog Ugovora o pruZanju socijalnih usluga
pomo6i u kuiiizmedu Doma Buzet, Opdine LaniSde i korisnika usluga.
Tijekom 2024. godine socijalne usluge pomoii u kuii pruZale su se za ukupno 72
korisnika (43 Zene i 29 muSkaraca) i to 68 korisnika s podrudja Cirada Buzeta i 4
korisnika s podrudja Opiine Lani5ie.
Tijekom 2024. godine na podrudju Grada Buzeta od ukupno 68 korisnika usluge je
ostvarilo 9 korisnika temeljem Uputnica Hrvatskog zavoda za socijalni rad, 56 korisnika
temeljem Ugovora o pruianju socijalnih usluga pomodi u ku6i i 3 korisnika temeljem
Uputnice Hrvatskog zavoda za socijalni rad i Ugovora, dok je od ukupno 4 korisnika s

podruija Op6ine Lani5ie, L korisnik ostvario pravo temeljem Uputnice Hrvatskog
zavoda za socijalni rad, 2 korisnika temeljem Ugovora i 1 korisnik terneljem Uputnice
Hrvatskog zavoda za socijalni rad i Ugovora sklopljenog izmedu Donra Buzet, Opiine
Lanii6e i korisnika usluge.
Tijekom 2024. godine ukljuteno je sveukupno L8 novih korisnika i 1:.o 17 korisnika s

podrudja Grada Buzeta i 1 korisnik s podrudja Opiine LaniSie.
23 korisnika prestalo je koristiti usluge pomoii u kuii od kojih je 3 korisnika preminulo,
14 korisnika smjeSteno je u Doma za starije osobe, 4 korisnika vi5e nije imalo potrebu
za kori5tenjem usluga a 2 korisnika koja su ostvarila pravo temeljem Uputnice HZZSR

izgubila su pravo na koriStenje usluga pomo6i u ku6i nakon revizije Hrvatskog zavoda za

socijalni rad.

BROJ I STRUKTURA KORISNIKA PREMA DOBI, SPOLU I POKRETNOSTI'TIJEKOM 2024.

DOB POKRETNI POLUPOKRETNI NEPOKRETNI UKUPNO
ZENE MUSKARCI ZENE MUSKARCI ZENE MUSKARCI Z M SVE

GA

45-64 godine 2 + 2 1. 0 1 4 6 10

65-84 godine 12 7 10 6 1 4 23 1.4 37

85 iviSe 8 7 7 2 1 0 L6 o 25

UKUPNO: 22 L8 19 9 2 2 43 29 72

Obzirom na spol
usluge pomodi u

zastupljenije su Zene njih
kuii koristilo dvadeset i

detrdeset i tri, dok je tijekrom 2024. godine
devet mu5karaca. Dvadeset i dvije Zene su
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pokretne, devetnaest polupokretne, a dvije nepokretne. Osamnaest mu$karaca je
pokretno, devet polupokretno idvojica su bila nepokretna.
Najbrojnija je bila dobna struktura korisnika od 65 do 84 godina starosti i to trideset i

sedam korisnika.
Tijekom 2024. godine usluge pomodi u kudi koristio je jedan najmladi muiki korisnik u
dobi od 47 godina, slijepa osoba koja iivi s te5ko bolesnim bratom kojije nepokretan te
osoba s posebnim potrebama i korisnik usluga pornodi u ku6i kojii je zbog teSko
naruienog zdravstvenog stanja u mjesecu studenom smjeiten je u Donr.

BROJ ISTRUKTURA KORISNIKA PREMA DOBI, SPOLU I POKRET'NOSTI

Tijekom 2024. godine sveukupno je pruZano 9332 usluge od toga 6873 dostave gotovog
obroka u domaiinstva korisnika, 1804 usluga obavljanja kudanski posllova, 373 usluge
odriavanja osobne higijene, 11 usluga uredenja okudnice i pripreme dnra za ogrjev, !24
usluge zadovoljavanja drugih svakodnevnih potreba- pratnja korisnika pri nuZnim
izf ascima iz kuie, te !47 usluga prijevoza korisnika.
Na dan 31.t2.2024. godine uslugu dostave gotovog obroka koristio je 31 korisnik ( 27
temeljem Ugovora, 4 temeljem Uputnice HZZSR), uslugu obavljanja kudnih poslova
koristilo 27 korilsnika (20 temeljem Ugovora i 7 temeljem Uputnice HZ|ZSR), odriavanje
osobne higijene koristilo je 5 korisnika temeljem Ugovora, uslugu zadorr'oljavanja drugih
svakodnevnih potreba-pratnju pri nuinim izlascima iz kuie koristilo je 10 korisnika ( 4
temeljem Ugovora i 5 temeljem Uputnice HZZSR) dok je 16 korisnika koristilo uslugu
prijevoza temeljem Ugovora o pruianju socijalnih usluga pomoii u kuii.
Gerontodomaiice su pruZale usluge obavljanja kudanskih poslova (rnabave Ziveinih
namirnica, pomoi u pripremanju obroka, pranje posuda, pospremanje stana i

donoienje drva za ogrijeva i sl-, pranje i glaianje rublja, nabava liijekova i drugih

L6

NA DAN 3L.L2.2024.

DOB POKRETNI POLUPOKRETNI NEPOKRE'INI UKUPNO
isiJr MUS'GRCI ZENE nauSraRcr ZENE MUSKARCI z M SVE

GA

45-64 godine 2 3 0 L 0 0 2 4 5

65-84 godine 10 6 7 5 0 0 T7 11 28

85 i viSe 5 4 4 2 0 0 9 6 15

UKUPNO: 17 L3 TL I 0 0 28 2t 49
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potrepstina), pladanje reZijskih troikova i sf. Takoder su pruiale usfuge obavljanja
higijene ito pomo6 u obladenju i svtadenju, u kupanju, kompletne ili djelomidne njege,odriavanje osobne higijene mijenjanje pelena teie pokretnih, nepoknetnih,
inkontinentnih korisnika, brijanje, si5anje, toaleta noktiju i obavljanje drugih higijenskihpotreba' udestvovale su u rjeSavanju zdravstvenog i materijalnog pololaja korisnika(kontakt s lijednikom, patronainom sluibom, zuradnja sa socijialnom radnicom
Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Gradskom udrugom crvenog kriia i sl.).
Pomoini radnik-dostavljad obroka pruiao je usluge dostave gotovog obroka,
zadovoljavanja drugih svakodnevnih potreba korisnika ikosnlr, piljenje drva za ogrjev,pratnja pri nulnim izlascima iz ku6e i sl.) i prijevoz korisnika.
svi korisnici koji su zbog izvanrednih okolnosti ili zbog pogrorsanja njihovog
zdravstvenog stanja imali potrebu za promjenom vrste i broja usluga pomoii u kudipodnijeli su Zahtjev o promjeni vrste i broja socijalnih usluga pomoii u kuii te im je isto
i odobreno.
Gerontodomaiice i pomoini radnik svakodnevno su vodili evidencijske kartice pruZenih
usluga, opis aktivnosti tj. evidentirale su se detaljno usluge koje su se pruZale
korisnicima kao i evidencija o stanju korisnika i kontakti s njihovim dlianovima obitelji i
nadfeZnim institucijama.
Dana 3'7.2024. godine stupio je na snagu novf, Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu, nadinu
rada i sistematizaciji poslova Doma za starije osobe Buzet. voditeljica odjela vodila je
evidenciju zainteresiranih i ukljudenih korisnika pomodi u ku6i, ka' i svu potrebnu
dokumentaciju propisanu Pravilnikom resornog Ministarstva, izradivala je radunre za
resorno Ministarstvo, obradune usluga pomoii u kudi i boravka, izvjeritaje o radu , teplan i program rada pomoii u kuii. Obavljala je razgovore s korisnicima pomoii u kuii i
redovito ih obillazila, izradivala je ugovore za korisnike pomoii u kuii i rJnevnog boravkate odluke Komisijg organizirala radne sastanke tima izvoditefja pomoii u kuii i
dnevnog boravka, izradivala je mjesedni raspored rada radnika i vodila evidenciju
prisutnosti na radu radnika pomo6i u kuii, dnevnog boravka, kuinog mrajstora, iistadica
i pralja, kontrolirala mjesedne rasporede radnika u kuhinji, koordinirala dostavu gotovih
obroka iz domske kuhinje u kudanstva korisnika, organizirala rad radnika pomoino
tehnidkih poslova, suradivala sa nadleinim institucilrm kao npr. lijednicima lDZ,
Hrvatskim zavodom za socijalni rad Podrudni ured Buzet, vijeiem za socijalnu politiku
Grada Buzeta fl dr. kako bi se rje5avali novonastali problemi. Sudjettovala je u radu
Komisije za prijem i otpust korisnika Doma, Povjerenstva za primanjer, evidentiranje i
postupanje s vrijednostima i stvarima korisnika Doma, Strudnog tima :la kategorizaciju
trajno smjeStenih korisnika Doma, Sredisnjeg povjerenstva godiSnjeg popisa imovine i
obveza i bila je zapisnidar sjednica Upravnog vijeia Doma Buzet.
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6rad Buzet prijavitetj je programa ,,Doma je najfjepSe 2024.'te su od strane tstarske
Zupanije odobrena financijska sredstva u iznosu od L2.000,00 €. Odobrena sredstava
utroiena su na pla6u zaposlene radnice. provoditelj programa je Dom Buzet.
Zapo$ljavanjem gerontodomaiice omoguien je kontinuitet pruianja usluga korisnicima
socijalnih usluga pomo6i u ku6i za vrijeme kori5tenja godi6njeg odmoia i bolovanja
radnika pomo6i u kuii kao i mogudnost ukljuiivanja novih koriisnika. Voditeljica
projekta bila je Sanja Rupena.
Voditeljica odjela, gerontodomadice i domaiica dnevnog boravka prisustvovate su na
sljedeiim predavanjima: Program osposobljavanja za gerontodomaiiau i njegovateljicu
- prisustvovale domaiica dnevnog boravka i 3 gerontodoma6ice, t. gerontJolki skup
lstarske iupanije - prisustvovafa voditeUica odjela, te Javnozdravstvena konferencija o
zdravim iivotnim stilovima "Zajedno s Vama do zdravlja" - prisustvovala voditeljica
Odjela. Na dan 3t.t2.2}24. godine na Listi dekanja za socijalne usluge pomoii u kuii
nije evidentiran niti jedan zahtjev.

lzvjeSie je potvrdeno na sjednici Strutnog vijeia odrianoj 16.5.2025. godine, te
prihvaCeno na sjed nici Upravnog vijeia ZO.6.2025.godine.
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